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TESEKKUR

Karsiyaka Belediyesi Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Planinin
hazirlanmasinda emegi gecen tiim Baskan yardimcilarimiza, Birim Miidiirlerimize, I¢
Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kuruluna, Kamu I¢ Kontrol Standartlart Uyum Eylem
Plan1 Hazirlama Grubuna ve bu c¢aligmalar yiiriiten ve sekretaryasinin yapan Strateji

Gelistirme Miidirliigiine tesekkiirii bir borg bilirim.



SUNUS

Giliniimiliz diinyasinda yasanan gelismeler, kamu hizmetlerinin sunumundaki
kaliteye iliskin yeni talepler ve hizmet sunumunun daha etkin ve verimli olmasi
yoniindeki teorik gelismeler, kamudaki kalite arayislarini arttirmistir.

Yasadigimiz yiizyilda, artik kamu kurumlarin ayakta kalabilmeleri vatandas
odakl1 yonetim anlayisina sahip olmalar1 ve bu anlayisin hayata gecirilmesi ile birlikte
kamu hizmetlerinde kalitenin arttirilmasi ile miimkiin olabilecektir. 1980'lerden bu yana
diinyada ve Tiirkiye'de geleneksel kamu yonetimi anlayisinin hizmet kalitesinin
arttirtlmasi, yeterli verimliligin saglanmasi gibi konularda basarisiz olmasi, kamuda
kalite arayislarina yon vermis ve vatandas odakli yonetim anlayisina gegis hizlanmaistir.

Bu amagla 24.12.2003 tarihinde yayimlanan 5018 sayili "Kamu Mali Yonetimi
ve Kontrol Kanunu" ile genel bir ifade bigiminde stratejik planlama ve performansa
dayal1 biitceleme sistemine ge¢is ongorilmiistiir.

Kamuda o6zellikle 1980'li yillarin ardindan yasanan 6zellestirme ve devletin
kiictltiilmesi yoniindeki uygulamalar, devletin elinde bulundurmakta oldugu
hizmetlerin etkin ve verimli bigimde sunulmasinin gerekliligini ve buna bagli olarak
gelisen kalite arayiglarini arttirmaktadir. Kamu hizmetlerinde yasanmakta olan bu kalite
arayislarinin genel olarak su gelismelerin bir {iriinii oldugu sdylenebilir:

1. 1980'lerin bagslarinda itibaren kamu hizmetlerinin sunumundaki gereksiz
harcamalar ve verimsizlik, vatandaslardan ge¢cmise oranla daha fazla tepki gérmeye
baslamistir.

2. Hiukiimetlerin i¢inde bulundugu mali kriz ve vatandaslarda olusan
memnuniyetsizlik, kamu hizmetlerinde yeni arayislara yol agmustir.

3. S0z konusu yeni arayiglar hem siyasal hem de ekonomik anlamda yeni
yaklasimlari ortaya ¢ikarmis, 6zellestirme ve deregiilasyon politikalarini giindeme
getirmistir.

4. Bu siiregte, 6zel sektor yonetim tekniklerinin kamu sektoriine transferi
caligmalar1 da hiz kazanmistir.

5. Kamu sektoriinde calisan yoneticiler, uzun donemli planlama, misyon ve
sonu¢ odakli biitceleme uygulamalarina yonelmis ve bdylece yillik performans
denetimine olan baglilik azalmistir

Esasen kamuda kalite yonetim modellerinin uygulama alan1 bulmasinda en
onemli zorluk kalite standartlarinin, kriterlerinin ve performans gdstergelerinin ortaya
konulmas: olmaktadir. Kalite konusunda temel sorun, kamu sektoriindeki kamu



isletmeciligi anlayisinin isleyisi ve kamu sektoriinde sunulan hizmetlerin kendi 6zel
yapisal 6zelliklerinin farkliligindan kaynaklanmaktadir.

Baz kisiler iilkedeki kamu sektoriiniin kalitesi hakkinda genel bir bilgiye sahip
olsalar bile, lilkenin kamu sektdriiniin kalitesi hakkinda kesin bir yorum yapmak zor
hatta imkansizdir. Kamu sektoriinii olusturan kurumlarin kalitelerini ayr1 ayri 6lgmek
daha kolay olabilecegi gibi, bu kurumlarin tiim kamu sektori kalitesine olan etkileri de
daha iyi anlagilabilecektir. Bu alanda diger bir alternatif yol da basit¢e {ilkenin
ekonomik ve sosyal performansini 6lgmektedir.

Bundan bagka kamu hizmetlerindeki kamu isletmecilik anlayisinin yapist da,
kalite modellerinin kamuya uygulanmasi siirecinde bir takim zorluklar1 da beraberinde
getirmektedir. Genelde kamu i¢in Onerilen tiim kalite modelleri 6zel sektorde uygulama
alan1 bulmus ve basariya ulasmus kalite yonetim modelleridir. Ozel sektor, etkin, verimli
ve kaliteli hizmet sunumuna geg¢iste kalite modellerinin uygulanmasinda daha hizh
hareket edebilmekte ve degisim dalgasini daha hizli yakalayabilmektedir. Ancak kamu
kuruluglarinda ayni yetinin olmadig goriilmektedir. Devletin biirokratik yapisi,
biirokratlarin vatandaglarin hizmetle ilgili isteklerine ve performans oSlgiitlerine karst
olan duyarsizligi, kamu sektoriinde benzer kalite modellerinin uygulanmasini
giiclestirmektedir.

Kamu ydnetimi sisteminin yeniden ingasinda radikal bir yaklagim olan degisim
mithendisligi, performansta c¢arpici gelismeler yapmak amaciyla, is siireclerinin
temelden yeniden diisiiniilmesi ve radikal bir sekilde yeniden tasarlanmasidir. Degisim
miihendisligi mevcut olan sistemlerin gelistirilmesi yoniiyle isleyen bir siire¢ degildir.
degisim miihendisligi radikaldir. Yani var olan tiim olusumlari, mevcut sistem
icerisindeki firsatlar1 gormezden gelerek, sistemi yeniden inga etmektir.

Kaliteli yonetim araglar1 ve sistemlerinin kullanimi, 1990'larin basindan itibaren
daha iyi kamu yoOnetimi, performansin arttirilmasi, giicli bir miisteri tatmini ve
modernizasyon cabalar1 ile AB iilkeleri arasinda da yayginlik kazanmaya bagladi. Bu
cabalarla birlikte iilkeler kamu yoOnetim sistemi icerisinde cesitli kalite araglar1 ve
sistemlerini kullanarak daha kaliteli, verimli ve maksimum miisteri tatminini saglayan
bir yonetim bi¢imine ulagmaya calistilar.

Bu baglamda genel olarak tim AB {ye iilkeleri kamu sektoriinde
uygulanabilecek bir AB Kalite Cergevesi olusturulmaya c¢alisgilmistir. Bu sekilde
baslayan c¢alismalar, AB iiye iilkelerinin kamu yonetim kalitelerinin birbirleriyle
karsilastirmasimi saglayacak ortak bir cer¢evenin bulunmasi yoniine dogru devam
etmistir.

Ozet olarak Kamu kurumlarindaki niceliksel ve niteliksel degisime bagli olarak,
kamu hizmetlerinin daha etkin ve verimli olarak sunulmasi amaciyla kamuda kalite
arttiricr gesitli yonetim modelleri uygulanmaktadir. Performans esash biitceleme, sahip



oldugu nitelikler ve siiregler incelendiginde, kamu ydnetiminde kalite arttirict bir
yonetim modeli olarak kabul edilebilir. Ayn1 zamanda Kamu I¢ Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Planlar1 da kamuda kalite arttirict yontemler icerisinde yer almaktadir.

Gergek bir kamuda kalite artigt saglanabilmesi ig¢in, hesap verilebilirlik,
sorumluluk, seffaflik, katilim, sonu¢ odakli ¢alisma, vatandas/miisteri memnuniyetini
stirecin her alaninda temel amag¢ edinme, Olciilebilir ve kiyaslanabilir olmasi
gerekmektedir.

Bu kapsamda Belediyemizin Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani
stireci hi¢ bitmeyen ve hicbir zaman tam olarak sona ermeyen, siirekli olgunlastirilarak
daha ileri noktalara taginan bir faaliyettir.

Ic  kontrol sistemi, kurumlarin hedeflerine ulasmasi, misyonlarini
gerceklestirmesi ve bu yolda ilerlerken Onlerine ¢ikabilecek belirsizliklerin en aza
indirilmesi amaciyla uygulanir. i¢ kontrol, kurumlarin siirekli degisen cevre kosullari,
hizmet alanlar1 ve oOncelikleri ile gelecekte ortaya cikabilecek tehdit unsuru olan
risklerle basa ¢ikabilmeleri igin yonetimi giliglendirir.

Yonetim sorumlulugu ilkesini vurgulayan i¢ kontrol sistemi; faaliyetlerin etkin
ve verimli olmasi, mali raporlarin giivenilirligi, ytiriirlilkkteki mevzuata uyum, varliklarin
korunmasi amaglari i¢in makul bir giivence saglamak {izere kullanilan “iyi bir yonetim”
aracidir.

Hiiseyin Mutlu AKPINAR
Karsiyaka Belediye Baskan
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MIiSYONUMUZ

Ilkeleri dogrultusunda; yeniliklere acik, modern goriiniimlii, degerleri 15131
altinda gelecegi tasarlayarak, tim kamu hizmetlerini seffaf, katilimci, etkin, hesap
verebilirlik gergevesinde yiiriiterek ve rasyonel ¢oziimler iireterek, ¢evresini ve kiiltiirel
dokusunu koruyarak, Karsiyaka sakinlerinin mutlulugu igin yenilikgi yontemlerle
hizmet etmek.



VIiZYONUMUZ

Tarihi, kiiltiirii, sporu ve sanati ile gurur duyan katilimer ve mutlu insanlariyla
diinyay1 agirlayan, giiler ylizlii ve yeterli donanima sahip personeli ile en iyi sekilde
kaliteli hizmetler sunan, ilkleri yasayan ve yasatan, drnek ve lider projeleri ile gelecegi
tasarlayan bir belediye olmak.
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TEMEL DEGERLER VE iLKELERIMiZ

Karsiyaka Belediyesi olarak tistlendigimiz misyonu yerine getirmek ve vizyonu

gerceklestirmek icin gozetecegimiz temel degerler sunlardir:

Tarafsizlik

Diirtistliik, Seffaflik ve Hesap Verilebilirlik
Etkinlik

Katilimcilik

Yenilikgilik

Demokratik ve Ozgiirliik¢ii

Cevreye Duyarli

Erisilebilirlik

Cok seslilik

Esitlikeilik

Isbirligi

Profesyonellik

fleri Goriislii

flkleri Yasatan

Vatandas Odakli Hizmet

Sosyal Belediyecilik

Hizmette Kalite, Nitelik ve Kentsel Estetigi Gozeten

N N N N N N N N N N N N N N NI NN

Hizmette Zamanindalik ve Siireye Uyum

11



1. iC KONTROL SiSTEMININ GENEL ESASLARI

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununla, her bir kamu idaresinde
geleneksel kontrol mekanizmalar yerine i¢ kontrol alaninda yasanan ¢agdas gelisme ve
uygulamalardan ve uluslararas1 Orgiitlerce olusturulan standart ve yontemlerden
yararlanilarak bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmas: ongériilmiistiir. Kanunun “i¢
Kontrol Sistemi” baslikli besinci kisminda (madde 55-67) I¢ Kontrol Sistemi

diizenlenmistir.

1.1. AMAC

5018 sayili Kanunun 56 nc1 maddesinde i¢ kontroliin amaglart;

a. Kamu gelir, gider, varlik ve ylikiimliiliiklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir

sekilde yonetilmesini,

b. Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet

gbstermesini,

c. Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesini,

d. Karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaninda ve gilivenilir rapor ve

bilgi edinilmesini,

e. Varliklarin kotiiye kullanilmast ve israfini onlemek ve kayiplara karsi

korunmasini saglamak olarak belirlenmistir.

1.2. KAPSAM

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun Besinci Kisminda “i¢
kontrol sistemi” diizenlenmistir. Bu kisimda, i¢ kontrol sistemine iliskin olarak; i¢
kontroliin tanim1 ve amaci, kontroliin yapis1 ve isleyisi, on mali kontrol, mali hizmetler

birimi, muhasebe hizmeti ve muhasebe yetkilisinin yetki ve sorumluluklari, muhasebe
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yetkilisinin nitelikleri ve atanmasi, i¢ denetim, i¢ denet¢inin goérevleri, i¢ denetgilerin
nitelikleri ve atanmasi, i¢ denetim koordinasyon kurulu, i¢ denetim koordinasyon
kurulunun goérevleri hususlarina yer verilmistir.

5018 sayili Kanunun 55 inci maddesinde i¢ kontrol, “idarenin amaclarina,
belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde yiiriitilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe
kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda
ve glvenilir olarak {retilmesini saglamak {izere idare tarafindan olusturulan
organizasyon, yontem ve siirecle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitiinii”
olarak tanimlanmuistir.

1.3. DAYANAK
I¢ Kontrol sistemine iliskin diizenlemeleri igeren yasal mevzuat sunlardir:
a. 5018 Sayilt Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu,

b. i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar,

c. Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda

Y Onetmelik

d. I¢ Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y &netmelik,

e. Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi,

f. Kamu i¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plam Rehberi,

g. Diger mevzuat.

13



1.4.iC KONTROLUN TEMEL ILKELERI

¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslarin 6’nc1 maddesinde I¢

kontroliin temel ilkeleri asagidaki sekilde belirlenmistir.

a. I¢ kontrol faaliyetleri idarenin yonetim sorumlulugu ¢ergevesinde yiiriitiiliir.

b. i¢ kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde &ncelikle riskli alanlar dikkate almnur.

c. I¢ kontrole iliskin sorumluluk, islem siirecinde yer alan biitiin gorevlileri

kapsar.

d. i¢ kontrol mali ve mali olmayan tiim islemleri kapsar.

e. I¢ kontrol sistemi yilda en az bir kez degerlendirilir ve alinmasi gereken

onlemler belirlenir.

f. I¢ kontrol diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamlik,
hesap verebilirlik ve ekonomiklik, etkinlik, etkililik gibi iyi mali yonetim ilkeleri esas

alinir.

2.1C KONTROLUN NEDIR?

I¢ kontrol kurumlarin hedeflerine ulasmasi1 ve misyonlarin1 gergeklestirmesi; bu
yolda ilerlerken Onlerine ¢ikabilecek belirsizliklerin en aza indirilmesi amaciyla
uygulanan siirectir. I¢c kontrol, kurumlarm siirekli degisen cevre kosullari, hizmet
alanlarin talepleri ve oncelikleri ile gelecekte ortaya ¢ikabilecek tehdit unsuru olan veya

firsatlar yaratabilecek risklerle basa ¢ikabilmeleri i¢in yonetimi giiglendirir.

Diger bir ifadeyle i¢ kontrol, kurumun, yonetimi ve personeli tarafindan hayata
gecirilen, belirlenmis hedeflere ulagsmasinda ve misyonunu gergeklestirmesinde makul
bir giivence saglamak iizere tasarlanmis ve kurumun genelini etkileyen biitiinlesmis bir

siirectir.

14



I¢ kontrol taniminda 6nemli olan baz1 unsurlar sunlardr:

I¢ kontrol bir siirectir. Bunun anlami i¢ kontroliin ulasilmaya ¢alisilan bir amag
olmadigidir. I¢ kontroliin siire¢ olmasi, ayn1 zamanda bir sonu¢ olmadig1 anlamma da

gelir. Bu siire¢ sonuca ulagmak i¢in kullanilan bir aragtir.

I¢ kontrol insanlardan etkilenir. Bu siire¢ sadece politika kurallari, el kitaplar1 ve
talimat metinleri degildir. Kurumun her seviyesinde yer alan insanlar i¢ kontroliin bir

parcasidir ve uygulanmasindan sorumludur.

I¢ kontrol kurumun hedeflerine ulasilmasinda iist ydnetime ve idarecilere sadece
makul bir giivence saglar. Kurum, hedefine dogru ilerlerken i¢ ve dis etkenlere maruz
kalir. Kurumun bir parcast olan ¢alisanlar i¢ etkenlere ornek olarak gosterilebilir.
Kisilerin karakter 6zellikleri, ahlaki degerleri ve yetkinlikleri i¢ kontroliin etkinligi ile
dogrudan ilgilidir. i¢ kontrol ile insanlarm igsel dzelliklerini tamamen kontrol etmek
miimkiin degildir. Di1s etken olarak gosterilebilecek risklerin ki buna ekonomik kriz
ornek verilebilir, bir kismin1 da tamamen kontrol etmek imkansizdir. Bu nedenle i¢

kontrol kurum igin kesin bir giivence degil, makul bir giivence saglar.

I¢ kontrol sadece finansal islemler ve raporlama ile ilgili degil; yonetimi, idare
stireclerini, stratejiyi ve kurumun diger faaliyet ve operasyonlarini kapsayan, uyum ve
performans 6lgeginde uygulanan tiim kontrolleri ifade eder. Bu yoniiyle i¢ kontrol daha
onceki sadece finansman kontrolii anlayisindan ¢ok daha genis cercevelidir. I¢ kontrol
kurumun dogasina ve ihtiyaclaria uygun olmalidir. Bu siire¢, kurumlarin misyonlarinm

gerceklestirmelerinin en etkili yoludur.

Ancak; her kurumun i¢ kontrol sistemi ayni degildir. Kurumlar ve kontrolleri;
sektdre, organizasyon yapisina, kurum kiiltiiriine ve yonetim felsefesine gore farklilasir.
Tek bir model olarak verilen i¢ kontrol yapisini, her kurum kendine uyarlamalidir.
Yonetim, yerlestirecegi kontrollerin yapisina kendi kurumunu dikkate alarak karar
vermeli ve uyarlama islemini yaparken kurumun 06zel ihtiyaglarimi g6z Oniinde

bulundurmalidir.
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I¢c kontrol &6zel sektorii oldugu kadar kamu sektoriinii de ilgilendirir. Ozel
sektorde sirketin Oncelikli amaci1 genellikle hissedarlarin elde ettigi degeri artirmaktir.
Kamu sektoriinde ise amag genellikle bir hizmetin yerine getirilmesi veya kamu yarari

saglayan bir sonucun elde edilmesidir.

Kamu sektoriinde yonetimin sorumlulugu kaynaklarin kullanilmasi ve sonuglara

ulagilmasidir. Kurumlar hedeflerini gergeklestirmek i¢in i¢ kontrol sistemini kullanirlar.

Kurumlarin baglica dort hedefi vardir:

a. Faaliyetlerin etkin ve verimli olmasi

b. Mali raporlarin giivenilirligi

C. Yilriirlikteki mevzuata uyum

d. Varliklarin korunmasi

Faaliyetlerin etkin ve verimli olmasi, kurumun; hedeflere ulagsma diizeyi,
performansi, fayda-maliyet yapist gibi temel faaliyet hedefleri ile ilgilidir. Mali
raporlarin giivenilirligi, gegici ve Ozetlenmis raporlar1 da igeren giivenilir hesap
raporlarinin hazirlanmasi, mali verilerin agik ve anlasilir bir bigimde kayitlara alinmasi
ve yaymlanmasi, konu ile ilgili diger bilgilere kolaylikla ulasilabilmesi gibi konulari
icerir. Yirurlikteki mevzuata uyum, kurumun hedeflerine ulasmak igin ylriittigi
faaliyetlerin yasal prosediirle uygun olmasini saglamak iizere yapilmasi gereken uyum
calismalari ile ilgilidir. Varliklarin korunmasi ise kurumun sahip oldugu tiim varliklarin

giivence altina alinmasini igerir.

I¢ kontrol sisteminin etkili bir bicimde uygulanabilmesi icin i¢ kontrol bir yiik
olarak degil, beklenmeyen olaylar ortaya ¢iktiginda olusacak kayiplari onlemek ve
firsatlar1 degerlendirmek ile ilgili bir ara¢ olarak goriilmelidir. Ancak i¢ kontrol

sisteminin dogru anlasilmas1 gerekmektedir; sistem kurumun ana faaliyeti degildir ve
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yonetimin fonksiyonlarini icra etmez. Oncelikle i¢ kontrol kurum hedeflerinin elde
edilmesini destekleyip onlara ulasmay1 engelleyecek risklere karsi erken uyart sistemi
olsa da hangi hedeflerin konulacagini belirleyemez. Karar verme siirecinde, yoneticiyi
dogru bilgiyle destekler, verilen kararlarin iletilmesini saglar ama hangi kararlarin

alinacagi konusunda yonetimin yerini alamaz.

Ic kontrol sistemi kurumun farkli etkinlik seviyelerinde faaliyet gosterir. Ig

kontrol faaliyetlerinin ne kadar etkin yiiriitildigi:

a. Ust yonetim ve idarecilerin, kurumu, kurumun hedeflerine ulasilmasi igin
yapilan faaliyetlerin kapsamini, faaliyetlerin yer aldig1 ¢evreyi ve karsilasilacak riskleri

anlamalarina,

b. Calisanlarin i¢ kontroliin uygulanmasina yonelik sorumluluga, gerekli

bilgiye, yetenege ve yetkiye sahip olmalarina,

€. Yaymlanan mali raporlarin gilivenilir bir bicimde hazirlanmasina,

d. Yasa ve yonetmeliklerle uyumun saglanabilmesine baglidir.

I¢ kontroliin etkinliginde en biiyiik rolii yonetim iistlenir. Idareciler i¢ kontrol
sisteminin etkili bir bigimde islediginin giivencesini verebilmek i¢in uygun politikalar
olusturmali ve giivence saglamalidirlar. I¢ kontrol uygulanirken, hedeflere ulasilmasini
etkileyecek belirsizlikler ongoriilmeli ve onlemler alinmalidir; yani idareciler risk

yonetimi konusunda da sorumludurlar.

Kurumun tiim personeli gorevlerini icra ederken belirli faaliyetlerin yerine
getirilmesini amaglar. Bu faaliyetler birimin diger faaliyetleri ile birleserek birim
hedeflerine, birim hedefleri de bir biitiin olarak kurum hedeflerine ulagilmasini saglar.
Personel, yerine getirdigi gérev hakkinda en detayl bilgiye sahip kisidir. Bu gérevin en
etkin bicimde yerine getirilmesinden; ayrica hem isi ile ilgili problemlerin hem de

kurum iginde fark ettigi diger problemlerin yonetime iletilmesinden sorumludur.
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Calisanlar gorevlerini yerine getirirken i¢ kontrol sisteminde kullanilacak bilgileri iiretir,
kontrolleri etkileyen faaliyetlerde bulunur. Bu nedenle i¢ kontrol herkesin

sorumlulugudur.

I¢c Denetim ise i¢ kontrol sisteminin etkinliginin degerlendirilmesi ve sistemin

etkinligine katki saglamak konusunda rol oynar.

3. 1C KONTROLUN TARIHCESI

Ic kontroliin giindeme gelisi 1970’lerin ortalarinda Amerika’da Watergate
savcisinin konuya dikkat ¢cekmesi ile olmustur. Watergate arastirmalarinin sonucunda
1977°de ana temast i¢ kontrol olan “Yabanci Yolsuzluk Kanunu” (Foreign Corrupt
Practices Act) yiirtirliige girmistir. Bu Kanun, 1980’lerin basindaki kontrol ortami ve i¢
kontrol siireci lizerinde artan ilginin temelini olusturmustur. Daha sonra, 1985 yilinda
Hileli Mali Raporlama ile ilgili Treadway Komisyonu olarak da bilinen Ulusal
Komisyon kurulmus ve Komisyon tarafindan Hileli Mali Raporlama konusunda bir

rapor yayimlanmistir.

Bu raporda kontrol ortami ile davranis ve yetki standartlarina vurgu yapilmas, i¢
kontrol kavramu i¢in ortak bir anlayis ve kapsayici bir ¢ergeve olusturulmasi ihtiyact ile
destekleyici kurumlara ¢agrida bulunulmustur. Komisyonun bu c¢agrist sonucunda
Destekleyici Kurumlar Komitesi COSO olusturulmustur. COSO mevcut kaynaklardaki
i¢ kontrol ile ilgili egilimleri birlestirerek etkinligin degerlendirilmesi i¢in genis
kapsamli ve pratik kriterler gelistirmistir. 1992°de yayimladigi “I¢ Kontrol — Biitiinlesik
Cerceve” sonraki yillarda 6zel sektdr ve kamu sektdriinde yaygin olarak kullanilmaya

baslanmistir.
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COSO KUBU

Idarenin hedeflerinin ic kontroliin diger unsurlarina
gerceklesmesini temel teskil eden genel bir
engelleyecek risklerin cerceve olup kisisel ve mesleki

tamimlanmasi, analiz diiriistliik, etik degerler, mesleki
edilmesi ve gerekli yeterlilik, organizasyonel yaps,
onlemlerin belirlenmesi insan kaynaklari ile yonetim
siirecidir. felsefesi ve is yapma tarzina

iliskin hususlari kapsar.

idarenin hedeflerinin
gerceklestirilmesini
saglamak ve belirlenen
riskleri yonetmek
amaayla olusturulan

politika ve prosediirlerdir.

Birim

i¢ kontrol sisteminin
kalitesini
degerlendirmek iizere
yiiriitiilen tiim izleme
faaliyetlerini kapsar.

Boltim

Kurum Geneli

Gerekli bilginin ihtiya¢ duyan kisi, personel ve yoneticiye belirli bir
formatta ve ilgililerin i¢c kontrol ve diger sorumluluklarini yerine
getirmelerine imkan verecek bir zaman dilimi icinde iletilmesini

saglayacak bilgi, iletisim ve kayit sistemini kapsar.

Sema-1

Avrupa Birligi, kamu i¢ mali kontrol alaninda COSO’nun standartlarini
benimsemistir. Avrupa Komisyonu’nun yayimladigi “Kamu I¢ Mali Y&netimi”
belgesinde (Public Internal Financial Control) agik¢a belirtildigi gibi AB kamu
kurumlarinda Kamu I¢ Mali Kontroliiniin gelistirilmesinde kullanilan uluslararasi
standartlar; “Kamu Sektériinde I¢ Kontroliin Gelistirilmesi icin INTOSAI Rehberi” ve
“Avrupa’da I¢ Denetim Hakkinda ECIIA Pozisyon Belgesi”dir. Avrupa Sayistaylar
Birligi INTOSAI rehberinin giris kisminda metodolojinin COSO “i¢ Kontrol

Standartlar1 Cergevesi’nin gdzden gegirilmis hali oldugu belirtilmektedir.
ECIIA, Avrupa Birligi i¢ Denetciler Dernegi olmakla birlikte bu dernek

Amerikanin I¢ Denetciler Dernegi IIA ile yakindan baglantihdir. IIA, COSO’yu

olusturan destekleyici kurumlardan biridir.
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Avrupa Birligi ile yapilan miizakereler cer¢evesinde, mali sistemimizin AB
uygulamalari ile uyumunun saglanmasi s6z konusudur. Mevzuatimiz da bu kapsamda

COSO’nun i¢ kontrol standartlarina uygun bi¢imde olusturulmustur.

4. AVRUPA BIRLIiGIi VE iC KONTROL MUZAKERE SURECIH

Aday iilkeler AB miiktesebatin1 biitiiniiyle kabul etmek durumundadir.
Dolayistyla, iiyelik miizakereleri; aday iilkenin AB miiktesebatini ne sekilde ve hangi
takvim ¢ergevesinde kabul edeceginin, uygulayacaginin ve uygulama igin gereken idari

yapiy1 nasil olusturacaginin saptandigi siirectir.

1999 yilinda Helsinki’de gergeklestirilen Avrupa Konseyi Zirve Toplantisinda
Tiirkiye’ye adaylik statiisii taninmistir. 2001 yilinda Tiirkiye i¢in Katilim Ortakligi
Belgesi diizenlenmis ve TBMM “Topluluk Miiktesebatinin Ustlenilmesine liskin
Tiirkiye Ulusal Plani”n1 kabul etmistir. Kamu i¢ mali kontrol (KIMK) sisteminde
yapilacak diizenlemelere iliskin Politika Belgesi Mart 2002 tarihinde Maliye Bakani
tarafindan imzalanmis ve AB Komisyonuna gonderilmistir. 2003 yilinda “AB
Miiktesebatinin  Ustlenilmesine Iligkin Tiirkiye Ulusal Programi" (UP) ile "AB
Miiktesebatinin  Ustlenilmesine iliskin Tiirkiye Ulusal Programmin Uygulanmast,
Koordinasyonu ve Izlenmesine Iliskin Karar" kabul edilmis ve Resmi Gazete'de
yayimlanmigtir. Ulusal Programda, Tirkiye’nin Avrupa Birligine iiyelik siirecinde
hukuksal, siyasi ve ekonomik reformlarin gerceklestirilmesi yolunda atacagi adimlar
belirtilmis, ekonomik ve siyasal istikrarin ve kalkinmanin saglanmasi amaglanmustir.
Politika Belgesinde yapilmast Ongoriilen diizenlemelere paralel olarak Aralik 2003
tarthinde 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ¢ikarilmistir. Aralik
2004’te AB Devlet ve Hiikiimet Baskanlart Konseyi’'nin Briiksel’de yapmis olduklar
zirve toplantisinda Tirkiye nin Kopenhag siyasi kriterlerini miizakere agmak icin yeterli
Olciide karsiladigina karar verilmis ve 3 Ekim 2005 tarihinde miizakerelerin baglamasi
Ongoriilmiistiir. Yine ayn1 giin bir basin toplantis1 diizenlenerek Tiirkiye i¢in Miizakere

Cerceve Belgesi yayimlanmustir.
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AB Miiktesebati, Katilim Miizakere Fasillar1 35 baslik altinda siniflandirilmistir.
Bu kapsamda Tiirkiye’nin iiyelik siirecinde miizakeresi agilan fasillardan biri de 32’nci

baslik altindaki “Mali Kontrol Fasli”dir.

Haziran 2006 tarihli Tirkiye Katillm Ortakliginin kapsadigi prensipler,
oncelikler ve sartlarla ilgili Konsey Kararinda da belirtildigi gibi, 2005 Katilim
Ortaklig1 Belgesinde Tirkiye’den Katilim Ortakliginin 6nceliklerini yerine getirmek
lizere bir zaman ¢izelgesi ve belirli Olgiitleri de iceren bir plan gelistirmesi
beklenmektedir. S6z konusu belgede, mali kontrol ile ilgili olarak hem kisa vadeli hem

de orta vadeli o6nceliklere de yer verilmistir.

Kisa vadeli oOncelikler 32°nci fasil konularina iliskin olarak kanun ve
prosediirlerin hazirlanmas: ile ilgilidir. Bu boliimde, Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol
Kanununun zamaninda yiriirliige girmesinin gerektigi belirtilmistir. Orta vadeli

oncelikler ise 32’nci fasil konulariyla ilgili kapasitenin gelistirilmesine yoneliktir.

Mali kontrol faslhiyla ilgili tanitic1 tarama toplantist 18 Mayis 2006 tarihinde,
Briiksel’de gergeklesmistir. Toplantida Avrupa Komisyonu Yetkilileri tarafindan Kamu
Ic Mali Kontrolii ve Dis Denetim, AB Fonlarinm Kullaniminda Merkezi Olmayan
Yapilanma ile AB Mali Cikarlarinin Korunmasi konularinda sunumlar yapilmistir. 30
Haziran 2006 tarihinde de mali kontrol faslinin ayrintili tarama toplantisi
gerceklesmistir. Bu toplantida Tiirk Heyeti, Tiirkiye’de Mali Kontroliin Genel Kurumsal

Yapisi konusunda sunum yapmustir.

Tarama toplantilarmin ardindan Komisyon tarafindan sunulan raporda, faslin
acilis kriteri olmaksizin miizakerelere agilmasi onerilmistir. 26 Haziran 2007 tarihinde
Briiksel’de gerceklestirilen Hiikiimetler Arast Konferans’ta bu fasilda miizakerelerin
acilmasma karar verilmis ve belirlenen kapanis kriterlerinin yerine getirilmesi

durumunda miizakerelerin gecici olarak kapatilabilecegi belirtilmistir.

AB Komisyonu her y1l fasillarla ilgili gelismelerin degerlendirildigi bir ilerleme

raporu yaymlamaktadir. flerleme raporlari, OECD — SIGMA tarafindan gerceklestirilen
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degerlendirme  ziyaretleri sonucunda ¢ikarilan fasil raporuna  dayanilarak
hazirlanmaktadir. Bu kapsamda her yi1l Mart — Nisan aylarinda OECD — SIGMA
Tirkiye’yi ziyaret etmekte ve kurumlarda mali kontrol faslina yonelik gergeklesen

ilerlemeleri goriismeler ile tespit ederek raporlamaktadir.

5. KAMUDA iC KONTROL

Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, TBMM’de 10/12/2003 tarihinde
kabul edilerek 24/12/2003 tarihli 25326 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmistir.
22/12/2005 tarih ve 5436 sayili Kanunla 5018 sayili Kanunda gecen bazi ifadelerde
degisiklikler yapilarak Kanunun uygulanabilirlik kapasitesi artirilmis, i¢ kontrol sistemi
yeniden  tanimlanarak  daha  kapsayict  hale  getirilmistir.  Harcamalarin
gercgeklestirilmesinde islem siireglerinin hizlandirilmasi ve etkinliginin artirilmasi igin
mali kontrol yetkilisi sistemden c¢ikarilarak, 6n mali kontrol fonksiyonunun mali
hizmetler birimlerinde gergeklestirilmesi saglanmis ve bu ¢ercevede mali hizmetler
biriminin gorev, yetki ve sorumluluklar1 yeniden diizenlenmistir. Ayrica, harcamaci
birimlerde sistemin uygulanmasi i¢in gerekli olan ve 1iyi isleyen bir yapinin
olusturulmasi ve gegmiste bu goérevi yiiriiten Maliye Bakanlig1 birimlerinin kaldirilarak
idarelerin biinyesinde strateji gelistirme birimlerinin kurulmasi ve teskilat yapilarinda

gerekli degisikliklerin yapilmasina dair bir takim diizenlemeler yapilmustir.

24/12/2003 tarihli ve 25326 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiirtirliige giren
5018 sayilt Kamu Mali Ydnetimi ve Kontrol Kanunuyla kamu mali yonetim sistemimiz
uluslar arasi standartlar ve Avrupa Birligi uygulamalaria uygun bir sekilde yeniden
diizenlenmis ve bu kapsamda etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi da

amaclanmustir.

Kanunun Besinci Kisminda "i¢ kontrol sistemi" diizenlenmistir. Bu kisimda, i¢
kontrol sistemine iliskin olarak; i¢ kontrolin tanimi1 ve amaci, kontroliin yapisi ve
isleyisi, 6n mali kontrol, mali hizmetler birimi, muhasebe hizmeti ve muhasebe
yetkilisinin yetki ve sorumluluklari, muhasebe yetkilisinin nitelikleri ve atanmasi, i¢

denetim, i¢ denetginin gorevleri, i¢ denet¢inin nitelikleri ve atanmasi, i¢ denetim
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koordinasyon kurulu, i¢ denetim koordinasyon kurulunun gorevleri hususlarina yer

verilmigtir.

5018 sayili Kanunun 55’inci maddesinde; I¢ Kontrol, "idarenin amaglarina,
belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe
kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda
ve giivenilir olarak {retilmesini saglamak iizere idare tarafindan olusturulan
organizasyon, yontem ve siirecle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitiini"

olarak tanimlanmuistir.

I¢ kontrol ve 6n mali kontrole iliskin usul ve esaslar, 5018 sayili Kanunun 55,
56, 57 ve 58’inci maddelerine dayanilarak hazirlanmistir. Diger taraftan, 31/12/2005
tarinli ve 26040 (3. miikerrer) sayili Resmi Gazetede yayimlanan “i¢ Kontrol ve On
Mali Kontrole liskin Usul ve Esaslar” belirlenmis ve bu esaslarm "i¢ Kontrol
Standartlar1" bashikli 5’inci maddesinde, Kanuna ve i¢ kontrol standartlarma aykiri
olmamak kosuluyla, idarelerce, gorev alanlar1 ¢ergevesinde her tiirlii yontem, siire¢ ve

ozellikli iglemlere iliskin standartlar belirlenebilecegi de belirtilmistir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlari COSO modeli, INTOSAI Kamu Sektérii I¢
Kontrol Standartlar1 Rehberi ve Avrupa Birligi I¢ Kontrol Standartlar1 gercevesinde

Maliye Bakanlig: tarafindan belirlenmistir.

Bu kapsamda; Bakanligimiz tarafindan hazirlanan ve 26/12/2007 tarihli ve
26738 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Kamu i¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi” ile
kamu idarelerinde i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve
gelistirilmesi amaciyla 18 standart ve bu standartlar i¢cin gerekli 79 genel sart

belirlenmis bulunmaktadir.

Tebligde, kamu idarelerinin, i¢ kontrol sistemlerinin Kamu I¢ Kontrol

Standartlarina uyumunu saglamak iizere; yapilmasi gereken ¢aligsmalarin tespit edilmesi,
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bu c¢aligmalar i¢in eylem plant olusturulmasi, gerekli prosediirler ve ilgili

diizenlemelerin hazirlanmasi ¢alismalarini yiiriitmeleri belirtilmistir.

04/02/2009 tarihinde Bakanligimizca yayimlanan “I¢ Kontrol Standartlar1 Uyum
Eylem Plan1 Rehberi”, i¢ kontrol sistemlerini Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 ile uyumlu
hale getirmek i¢in yapilmasi gereken ¢aligmalarin belirlenmesi, bu ¢aligmalar igin eylem
plan1 olusturulmasi, gerekli prosediirler ve ilgili diizenlemelerin hazirlanmasi
calismalarinda kamu idarelerine rehberlik yapmak amaciyla hazirlanmis ve bu amagla

temel ilkeler belirlenmistir.

6. iIC KONTROL SISTEMININ BILESENLERI

Maliye Bakanlig1 tarafindan 26/12/2007 tarihli ve 26738 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi ile kamu idarelerinde i¢ kontrol
sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi amaciyla 5 bilesen

altinda 18 standart ve bu standartlar i¢in gerekli 79 genel sart belirlenmistir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlari, idarelerin i¢ kontrol sistemlerinin
olusturulmasinda, izlenmesinde ve degerlendirilmesinde temel yonetim kurallarim
gosterir. Tlim kamu idarelerinde tutarli kapsamli ve standart bir kontrol sisteminin

kurulmasini ve uygulanmasini amaglar.

Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 dzetle su sekildedir:

a. Kontrol Ortam Standartlar

Kontrol ortami, i¢ kontroliin diger unsurlarina temel teskil eden genel bir
cercevedir. Idarenin yoneticileri ve calisanlarinin i¢ kontrole olumlu bir bakis saglamast,
etik degerlere ve diiriist bir yonetim anlayisina sahip olmasi esastir. Performans esash

yonetim anlayis1 ¢ergevesinde gorev, yetki ve sorumluluklarin uzmanliga 6nem

verilerek bilgili ve yeterli kisilere verilmesi ve personelin performansinin
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degerlendirilmesi saglanir. Idarenin organizasyon yapisi ile personelin gérev, yetki ve

sorumluluklart acik bir sekilde belirlenir.

Kontrol Ortam bileseni;

I. Etik Degerler ve Diiriistliik,

ii. Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler,

iii. Personelin Yeterliligi ve Performansi,

iv. Yetki devri, olmak iizere 4 standart altinda 26 genel sarttan olugmaktadir.

b. Risk Degerlendirme Standartlar

Risk degerlendirme, idarenin hedeflerinin gerceklesmesini engelleyecek
risklerin tanimlanmasi, analiz edilmesi ve gerekli onlemlerin alinmasi siirecidir. Risk
degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen degisiklikler dikkate alinarak
gerceklestirilen ve siireklilik arz eden bir faaliyettir. Idare, stratejik planinda ve
performans programinda belirlenen amag¢ ve hedeflerine ulagmak icin i¢ ve dis
nedenlerden kaynaklanan riskleri degerlendirir.

Risk Degerlendirme bilesenti;

i. Planlama ve Programlama,

ii. Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi, olmak iizere 2 standart altinda 9

genel sarttan olugmaktadir.
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c. Kontrol Faaliyetleri Standartlar

Kontrol faaliyetleri, idarenin hedeflerinin gergeklestirilmesini saglamak ve
belirlenen riskleri yonetmek amaciyla olusturulan politika ve prosediirlerdir. Onleyici,
tespit edici ve diizeltici her tiirli kontrol faaliyeti belirlenir ve uygulanir. Kontrol
faaliyetleri; tanimlanan ve degerlendirilen risklerin yonetilmesi amaciyla olusturulan
tim prosediir, uygulama ve kararlardir. Her seviyede ve her faaliyet alaninda
bulunmalidir.

Kontrol Faaliyetleri bileseni;

i. Kontrol Stratejileri ve Yontemleri,

Ii. Prosediirlerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi,

iii. Hiyerarsik Kontroller,

Iv. Gorevler Ayriligi,

v. Faaliyetlerin Stirekliligi,

vi. Bilgi Sistemleri Kontrolleri olmak {izere 6 standart altinda 17 genel sarttan

olusmaktadir.

d. Bilgi ve Iletisim Standartlari

Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiya¢ duyan kisi, personel ve yoOneticiye
belirli bir formatta ve ilgililerin i¢ kontrol ve diger sorumluluklarini yerine getirmelerine
imkan verecek bir zaman dilimi i¢inde iletilmesini saglayacak bilgi, iletisim ve kayit
sistemini kapsar. Idarenin ihtiya¢ duyacagi her tiirlii bilgi uygun bir sekilde kaydedilir,
tasnif edilir ve ilgililerin i¢ kontrol ve diger sorumluluklarin1 yerine getirebilecekleri bir

sekilde ve siirede iletilir
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Bilgi ve Iletisim bileseni;

i. Bilgi ve Iletisim,

ii. Raporlama,

iii. Kayit ve Dosyalama Sistemi,

iv. Hata, Usulsiizlik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi olmak tizere 4 standart

altinda 20 genel sarttan olugsmaktadir.

e. izleme Standartlan

Izleme, i¢ kontrol sisteminin kalitesini degerlendirmek iizere yiiriitiilen tiim
izleme faaliyetlerini kapsar. i¢ kontrol sistem ve faaliyetleri siirekli izlenir, gdzden
gecirilir ve degerlendirilir.

Izleme bileseni;

i. I¢ Kontroliin Degerlendirilmesi,

ii. I¢ Denetim olmak iizere 2 standart altinda 7 genel sarttan olusmaktadir.
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7.1C KONTROL SiSTEMINDE YETKI VE SORUMLULUKLAR

I¢ kontrol sistemine iliskin olarak Belediyemizde yedi aktdriin gérev, yetki ve

sorumluluklarindan bahsedilebilir.

a. Ust Yonetici (Belediye Baskani)

b. Ust Yénetici Yardimcist (Baskan Yardimeisi)

c. Harcama Birimleri

d. Strateji Gelistirme Mudirligi

e. Mali Hizmetler Miidiirliigii

f. Ic Denetim Birimi

g. Kamu i¢ Kontrol Standartlarmna Uyum Eylem Plan1 Hazirlama Grubu
7.1. UST YONETICININ GOREV VE SORUMLULUKLARI

Kanunun 11’inci maddesinde, iist yoOneticilerin, mali yonetim ve kontrol
sisteminin isleyisinin gdzetilmesi, izlenmesi ve Kanunda belirtilen gorev ve
sorumluluklarin yerine getirilmesinden sorumlu olduklar1 ve bu sorumlulugun
gereklerini harcama yetkilileri, mali hizmetler birimi ve i¢ denetgiler araciligiyla yerine
getirecekleri hiikkme baglanmistir.

Buna gore, iist yoneticilere, i¢ kontrol sisteminin kurulmas: ve goézetilmesi, i¢
kontrol sisteminin bir geregi olarak yazili prosediir ve talimatlarin olusturulmasi gibi her
tirli. diizenlemelerin yapilmasi, harcama yetkililerine ise gorev ve yetki alanlari

cercevesinde, idari ve mali karar ve islemlere iliskin olarak i¢ kontroliin isleyisini

saglama sorumlulugu verilmis bulunmaktadir.
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Kanunun 57’nci maddesinde ise, kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol
sistemlerinin harcama birimleri, muhasebe ve mali hizmetler ile 6n mali kontrol ve i¢
denetimden olustugu belirtilmis, yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi

icin gerekli onlemlerin alinmasi 6ngoriilmiustiir.

Ust Yonetici;

i. Birimlerin is ve islemlerini yerine getirirken mesleki degerlere ve diiriist
yonetim anlayisina sahip olunmasindan, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli
yoneticilerle  personele  verilmesinden, Dbelirlenmis standartlara  uyulmasinin

saglanmasindan,

ii. Mevzuata aykir1 faaliyetlerin Onlenmesinden, kapsamli bir yonetim

anlayisiyla uygun bir ¢alisma ortaminin ve saydamligin saglanmasindan,
gorev ve yetkileri ¢cercevesinde sorumlu olacaklardir.

Ust yonetici is ve islemlerin, amaclara, iyi mali ydnetim ilkelerine, kontrol
diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde gergeklestirildigini igeren i¢ Kontrol

Giivence Beyanim her y1l diizenler ve idare Faaliyet Raporuna eklerler.

I. Merkezi uyumlastirma birimi tarafindan belirlenen i¢ kontrol standartlarinin

idarede uygulanmasini saglar,

ii. Ic kontrol ve 6n mali kontrol konusundaki diizenlemelerin idarenin

personelince dgrenilmesi ve bunlara uyulmasini saglar,

iii. Ust yonetimin konuya gereken 6nemi vermesi ve tiim yoneticilerin i¢ kontrol

konusunda olumlu bir bakis agisina sahip olmasini saglar.
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7.2. UST YONETICIi YARDIMCISININ GOREV VE SORUMLULUKLARI

Ust yoneticinin emirleri dogrultusunda ve yetki gercevesinde iist yoneticinin
adma Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani ile ilgili is ve islemlerin
yiriitilmesinden, takibinden ve harcama birimlerinin standartlara uyulmasinin
saglanmasindan, mevzuata aykir1 faaliyetlerin Onlenmesinden, planin tam olarak

calismasindan sorumludur.

7.3. HARCAMA YETKILISININ GOREV VE SORUMLULUKLARI

i. Harcama yetkilileri gorev ve yetki alanlar1 gergevesinde, i¢ kontroliin

isleyisinden sorumludur.

Ii. Harcama yetkilileri ve diger yoneticiler, mesleki degerlere ve diiriist yonetim
anlayigina sahip olunmasindan, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli
yoneticilerle  personele  verilmesinden, belirlenmis standartlara  uyulmasinin
saglanmasindan, mevzuata aykiri faaliyetlerin onlenmesinden, kapsamli bir yonetim
anlayisiyla uygun bir calisma ortamimin ve saydamligin saglanmasindan gorev ve

yetkileri ¢er¢evesinde sorumludurlar.

iii. Biit¢e ile 6denek tahsis edilen harcama yetkilileri, is ve islemlerin amaglara,
iyl mali yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde
gerceklestirildigini iceren i¢c Kontrol Giivence Beyanim her yil diizenler ve Birim

Faaliyet Raporlarina eklerler.

Ayrica Harcama Yetkilileri; I¢ Kontrol Sisteminin kurulmasi ve isleyisinin

saglikli olmas1 amaciyla bagli olduklar1 birimlerde,

i. Isveislemlere yonelik siirec akis semalar1 hazirlamals,

ii. Personelin gorev, yetki ve sorumluluklari agik bir sekilde belirlenmeli,
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iii. Gorevlerin bilgili ve yeterli personel tarafindan yiiriitiilmesine &nem

verilmeli, kontrol prosediirleri belirlenmeli,

iv. Uygun bir iletisim ag1 olusturulmali,

V. Personelin yeterli egitim almasina yonelik caligmalar yapilmali,

vi. Kontrol listeleri ve kontrol 6z degerlendirme formlar1 olusturulmali,

vii.l¢ kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde risk degerlendirmesi esas almmali,

kontrol, gerektigi yerde ve risk durumuna gore yapilmali,

viii.  Kontrol faaliyetlerinin planli bir sekilde yiiriitiilmesini saglamalidirlar.

74. STRATEJi GELIiSTIRME MUDURLUGUNUN GOREV VE
SORUMLULUKLARI

Strateji Gelistirme Miidiirliigii i¢ kontrol sisteminin, kurulmasi, standartlarinin
uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda calismalar yapmak ve I¢ kontrol sistemine
iligkin yiiriitiilen calismalar koordine etmek ve teknik destek saglamak ve sekretarya

caligmalarini yiiriitmekle sorumludur.

7.5. MALI HiZMETLER MUDURLUGUNUN GOREV VE
SORUMLULUKLARI

Mali Hizmetler Miidiirliigii, On Mali Kontrol hizmetlerini yiiriitmekten
sorumludur. Muhasebe Yetkilileri, 6deme emri belgesi ve eklerinin kontroliinden,
muhasebe islemlerinin  belirlenmis standartlara ve usuline uygun olarak
kaydedilmesinden, raporlanmasindan, muhafazasindan ve denetime hazir halde

bulundurulmasindan sorumludur.
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7.6. IC DENETIM BiRiMININ GOREV VE SORUMLULUKLARI

I¢c Denetciler ise idarelerin i¢c kontrol sistemlerinin denetlenmesinden, sistemin
yeterliligi, etkinligi ve isleyisi ile ilgili olarak yonetime, bilgi saglamak, degerlendirme
yapmak ve gelistirilmesi yoniinde 6nerilerde bulunulmasindan sorumludurlar.
7.7. PLAN HAZIRLAMA GRUBUNUN GOREYV VE SORUMLULUKLARI

Kamu i¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Planm1 Hazirlama Grubu kendi
harcama birimleri ile ilgili tiim is ve islemleri yapmak, egitim ve toplantilara katilmak,
her yil Haziran ve Aralik ayinda kendi birimleri ile ilgili i¢ Kontrol Standartlart
Raporunu hazirlayarak Strateji Gelistirme Miidiirliigline gondermekle sorumludurlar.
8. IC KONTROL KAPSAMINDA iZLENMESI GEREKEN YOL

I¢ kontrol asil olarak ydnetim sorumlulugunu esas almakla birlikte etkin bir i¢
kontrol sisteminin kurulmasi ve isleyisinin saglanmasi siirecinde idarenin biitiin yonetim

kademeleri ve personeli sorumludur.

I¢c kontrol sisteminin olusturulmasi caligmalarinin, {ist ydneticinin (Belediye

Bagkaninin) gozetiminde,

a. Strateji Gelistirme Miidiirligl teknik destegi ve koordinatorliigiinde,

b. Harcama Birimlerinin bizzat katilimiyla ve uygulamasiyla,

c. I¢ Denetim Biriminin danismanlik destegiyle

yiirlitiilmesi gerekmektedir.
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9. ETKILI YONETIM ICIN GOZDEN GECIRILEN iC KONTROL
STANDARTLARI

9.1. MiSYON VE DEGERLER

Misyon: Kurumun kurulus nedeni, hedef kitlesinin bakis agisiyla olusturulmus

giincel ve kesin misyon ifadeleriyle acik bir sekilde ortaya konur.

Etik ve Kurumsal Degerler: Yonetim ve personel etik ve kurumsal degerler
hakkinda bilgi sahibidir ve bu ortak degerleri paylasir ve kendi davraniglar1 ve karar

alma mekanizmalar1 yoluyla hayata gegirip destekler.

0.2. INSAN KAYNAKLARI

Personel Atamalar1 ve Personel Yer Degistirmeleri: Personel atama ve ise
alimlar1 kurumun hedef ve 6ncelikleri temelinde yapilir. Yonetim, personel stirekliligi
ve Yenilenmesi arasinda dogru bir denge kurabilmek amaciyla personel yer

degistirmelerini diizenler ve planlar.

Personel Degerlendirme ve Gelistirme: Personel performansi, kurumun genel
hedefleriyle uyumlu yillik bireysel hedefler temelinde degerlendirilir. S6z konusu

hedeflere ulasmak i¢in gerekli becerileri gelistirmek amaciyla yeterli 6nlemler alinir.

9.3. PLANLAMA VE RiSK YONETIMI SURECLERI

Hedefler ve Performans Gostergeleri: Kurumun hedefleri acik bir sekilde
tanimlanir ve gerekli durumlarda giincellenir. Hedefler, bu hedeflere ulasilip
ulagilamadiginin izlenebilmesini miimkiin kilacak sekilde belirlenir. Yonetimin hedefler
konusunda kaydedilen ilerlemeyi degerlendirmesi ve raporlamasini kolaylastirmak

amactyla kilit performans gdstergeleri belirlenir.
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Risk Yonetimi Siireci: Mevcut hiikiimler ve kilavuz ilkelerle uyumlu bir risk

yonetimi siireci, y1llik faaliyet planlamasina dahil edilir.

9.4. ISLEMLER VE KONTROL FAALIYETLERI

Isleyis Yapisi: Kurumun isleyis yapisi, yetkilerin uygun sekilde paylastiriimasi
yoluyla kararlarin etkili bir sekilde alinmasini saglar. Kurumun hassas islevleri ile
iliskili riskler, hafifletici kontroller ve gerekmesi durumunda personel yer degistirmeleri

yoluyla yonetilir.

Siirec ve Prosediirler: Kurumun faaliyetlerinin hayata gegirilmesi ve
kontroliinde bagvurulan siire¢c ve prosediirler etkili ve etkindir, yeterli diizeyde
belgelendirilmistir ve mevcut hiikiimlere uygundur. Bu slire¢ ve prosediirler; gorevler
ayrihiginin  gerceklestirilmesini saglayan diizenlemeleri, bazi1 kontrollerin atlanmasi
uygulamalarinin ve politika ve prosediirlerde goriilen sapmalarin takip edilmesine ve

bunlara 6nceden onay verilmesine iliskin diizenlemeleri kapsar.

Yonetim Tarafindan Yapilan Gozetim: YOnetim tarafindan yapilan gozetim,
faaliyetlerin mevcut hiikiimler gergevesinde etkin ve etkili sekilde uygulanmasin

saglamay1 amaclar.

Is Siirekliligi: “Diizenli is akisinda” meydana gelebilecek aksakliklar
durumunda birimin devamliligini saglamak icin gerekli énlemler alimir. Is Siirekliligi
Planlari, bityiik bir aksaklik halinde bile Komisyonun miimkiin olan en iist diizeyde

calismaya devam edebilmesini saglamay1 amaglar.
Belge Yonetimi: Kurumun belge yonetiminin giivenli, etkin (6zellikle uygun

bilginin geri ¢agrilmasi konusunda) ve mevzuata uygun bir sekilde gergeklestirilmesini

saglamak amaciyla gerekli islem ve prosediirler mevcuttur.
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9.5. BILGi VE MALIi RAPORLAMA

Bilgi ve Iletisim: Kurum ici iletisim, yonetim ve personelin (i¢ kontrol
alanindaki sorumluluklar1 da dahil olmak tizere) sorumluluklarini etkili ve etkin bir
sekilde yerine getirmelerini saglar. Kurumun, kurum disi1 iletigiminin etkili, tutarli ve
Komisyonun kilit politika mesajlarina uygun sekilde gerceklestirilmesini saglamak i¢in,
uygun oldugu durumlarda, kurum bir “kurum dis1 iletisim” stratejisi gelistirebilir.
Kurum tarafindan kullanilmakta olan ve/veya gelistirilen bilgi teknoloji sistemleri

gizlilik ve biitiinliikle ilgili tiim tehlikeler karsisinda yeterli diizeyde korunur.

Muhasebe ve Mali Raporlama: Kurumun yillik hesaplari ve mali raporlarinin
hazirlanmasinda kullanilan muhasebe verileri ve ilgili bilgilerin dogru, eksiksiz ve
zaman acisindan gegerli olmasini saglamaya yonelik yeterli prosediir ve kontroller

mevcuttur.

9.6. DEGERLENDIRME VE DENETIM

Faaliyet Degerlendirmeleri: Harcama programlari, mevzuat ve diger harcama
dis1 faaliyetlere iliskin degerlendirmeler, s6z konusu faaliyetlerin ulagsmayr ve

karsilamay1 amacladig: sonugclar, etkiler ve ihtiyaglar1 degerlendirmek amaciyla yapilir.

I¢c Kontrol Sistemlerinin Degerlendirmesi: Yonetim, uygulayici kurumlarin
gerceklestirdigi islemler de dahil olmak {izere, kurumun kilit i¢ kontrol sistemlerinin

etkililigini y1lda en az bir kez degerlendirmeye tabi tutar.
Ic Denetim Kapasitesi: Kurum biinyesinde, kurumun faaliyetlerine deger

katmak ve bu faaliyetleri gelistirmek amaciyla bagimsiz ve nesnel giivence ve

damismanlik hizmetleri sunan bir I¢ Denetim Kapasitesi vardir.
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10. BELEDIYEMIZ iC KONTROL SiSTEMi

Maliye Bakanliginca yaymlanan Kamu i¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi ve Kamu
I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1 Rehberi dogrultusunda Belediyemizin
Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plami revizyon calismalarina baslatilmas

ve bu kapsamda katilimct yontemlerle hazirlanan Baskanlik Olur ile yiiriirliige girmistir.

I¢ kontrol sisteminin yerlesebilmesi, planda éngériilen eylemlerin uygulanabilir
olmasma baghidir. Bu nedenle Eylem Plani, uygulanabilirligi artirmak icin

Belediyemizin iist diizey temsilcilerinin katilimi ile hazirlanmistir.

Belediyemiz I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinda, Kamu I¢ Kontrol
Standartlarina uyum i¢in gerekli goriilen eylemler ve sorumlu birimler belirlenmis olup,

ongoriilen eylemler gergeklestirilmeleri i¢in bir takvime baglanmistir.

Ic kontrol, ydnetimin ulasmayr planladigi hedeflerin gergeklesmesine,
yoneticinin kararlari daha saglam bilgiye dayanarak daha giivenle almasina,
yonetimindeki kaynaklari daha etkin kullanmasina, isini yapmasini engelleyebilecek
olaylar1 6ngdrebilmesine ve yaptigi isler ile ulastii sonuglar i¢in kanitlara dayali olarak
hesap verebilmesine yardimci olan bir ydnetim aracidir. Calisanlarin da gorevlerini,

sorumluluklarinin daha fazla bilincinde olarak yerine getirmelerini saglar.

I¢ kontroliin dngdriilen faydalar1 saglayabilmesi, kurumun {ist yoneticisi ile
yOneticilerinin i¢ kontrol sisteminin kurulmasina yeterli 6nemi vermelerine, i¢ kontrol
sistemini diizenli olarak gozden gecirmelerine ve giincellemelerine baglidir. Bu plan iist
yonetici ve yoneticiler i¢in i¢ kontrol sisteminin Belediyemizde yerlestirilmesine

yonelik gerekli mekanizmalar1 olusturmay1 amaglamaktadir.

Eylem planinda sirasiyla Bilesen, Standart ve Genel Sart basliklar1 yer aldiktan
sonra “Mevcut Durum” bagligr altinda o genel sarta iliskin daha 6nceki eylem planinda
gerceklestirilen eylemler ve Belediyemizin su anki durumuna iliskin degerlendirmeler

yer almaktadir.
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Daha sonra gelen “Ongoriilen Eylemler” bashgi altinda eger ngoriilen bir
eylem yoksa eylem ongdriillmeme nedeni agiklanmakta, ongdriilen bir eylem var ise
Eylem Numarasina gére siralanan tablolarla gosterilmekte ve bu tablolarda Eylem Kod
No, Eylem, Sorumlu Birim/ Calisma Grubu Uyeleri, Isbirligi Yapilacak Birim,
Cikti/Sonug¢ ve Tamamlanma Tarihi bilgileri ve dngdriilen bir eylem varsa nedenin eger
ongoriilen bir eylem yoksa eylem Ongoriilmeme nedenin aciklandigi Agiklama yer

almaktadir.
Eylem planinda 6ngdriilmiis olan eylemlerin “Tamamlanma Tarihi” bdliimiinde

belirtilmis olan tarihte tamamlanacak sekilde planlanarak gergeklestirilmesi Eylem

Planinin basariya ulagmasi agisindan biiyiikk 6nem arz etmektedir.
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EKLER



Ek-1. i¢c Kontrol izleme Ve Yonlendirme Kurulu

S.NO HARCAMA BIRIMI BIRIM YETKILISI
1 | Ozel Kalem Miidiirliigii Keziban KIRSiZ
2 |Basin Yaym ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii | Ozlem CEYLAN
3 |Bilgi Islem Miidiirliigii Bahar YUCEL
4 | Insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigii Feray CAGLI
5 |Imar ve Sehircilik Miidiirliigii Semra KOROGLU
6 |Emlak ve Istimlak Miidiirliigii Mehmet TURHAN
7 | Fen Isleri Miidiirliigii Ali Hidir KOSEOGLU
8 |Park ve Bahgeler Miidiirliigii Ilksen OZEN
9 | Temizlik isleri Miidiirliigii A.Hakan GORGULU
10 |Destek Hizmetleri Mudirligi Fahri KARAYAKA
11 | Veteriner Isleri Miidiirliigii Caglayan INANLI
12 | Cevre Koruma ve Kontrol Midiirligii Ilker EROL
13 | Saglik Isleri Miidiirliigii Dr.Hatice ERGUVEN
14 | Ulasim Hizmetleri Miidiirligii Ozcan PAMUK
15 | Plan ve Proje Miidiirliigii Halide Umay DIRAMALI
16 | Etiit Proje Mudiirliigii Serdar SEPETCIOGLU
17 | Yap1 Kontrol Miidiirliigii Erdal INCEKARA
18 |Ruhsat ve Denetim Miidiirligi Semra KARACAN
19 | Zabita Miidiirliigii Ozgiir DEMIR
20 | Kentsel Tasarim Miidiirliigii Tiilin GOK
21 | Yaz Isleri Miidiirliigii Ayse KIRISCI
22 | Mali Hizmetler Miidiirligii Fatma BOZDEMIR
23 | Hukuk Isleri Miidiirliigii Av.Dilek ALADAGLI
24 | Strateji Gelistirme Mudurligi Turan ATES
25 | Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii Veysel CILDIR
26 |Isletme ve Istirakler Miidiirliigii F.Aysem OZZAMBAK
27 |Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii Zafer CALISKAN
28 | Spor Isleri Miidiirliigii Giircan ASKIN
29 | Teftis Kurulu Miidiirliigii Ayhan OZER
Tablo-1
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Ek-2. Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plam Hazirlama Grubu

S.NO HARCAMA BIRIMI TEMSILCI
1 | Ozel Kalem Miidiirliigii Aysen CILDIR
2 |Basin Yaym ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii | Ozan ANAKOK
3 |Bilgi Islem Miidiirliigii Umit YALCIN
4 | Insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigii Nural SERPIM
5 |Imar ve Sehircilik Miidiirliigii Belgin ORKUNOGLU
6 |Emlak ve Istimlak Miidiirliigii Sema BELGE
7  |Fen Isleri Miidiirliigii [lhan TOZLU
8 | Park ve Bahgeler Midiirliigi Fadime YAPAR
9 | Temizlik isleri Miidiirliigii Serdar KOYUNCULAR
10 |Destek Hizmetleri Mudirligi Aysen FULYA YALCINKAYA
11 | Veteriner Isleri Miidiirliigii Tuncel CELIK
12 | Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigi Rezzan BEYDES
13 | Saglik Isleri Midiirliigii Dr.Aybars SENOL
14 | Ulasim Hizmetleri Miidiirliigii Senem ULKU
15 |Plan ve Proje Miidiirligi Hasan UCAR
16 | Etiit Proje Miidiirliigii Hiisnii KIZILAY
17 | Yap1 Kontrol Miidiirliigii Erciment CAN
18 |Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii Celal CICEK
19 | Zabita Miidiirliigii Ozer OZTURK
20 | Kentsel Tasarim Miidiirliigii Emine BIRBUDAK
21 | Yaz Isleri Miidiirliigii Ismail CAM
22 | Mali Hizmetler Miidiirligii Saygin BAYRAK
23 | Hukuk Isleri Miidiirliigii Ayden ERTEN
24 | Strateji Gelistirme Miidiirligi Belma YUREK
25 | Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii Cahit SERTTAS
26 |Isletme ve Istirakler Miidiirliigii Nurcan GECMEN
27 | Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii Fatma BOZAN
28 | Spor Isleri Miidiirliigii Hakan BINICI
29 | Teftis Kurulu Miidiirliigii Ayhan OZER
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Ek-3. Teskilat Semasi
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Ek-4. Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plam Cahsma Hiyerarsik

Semasi

UST YONETICI

Belediye Baskani

UST YONETICi YARDIMCISI

v

l

Belediye Bagkan Yardimcisi

IC KONTROL STANDARTLARINA

v

l
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