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BASIN YAYIN VE HALKLA iLISKILER MUDURLUGU

HIZMETIN
SIRA . . . TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GEQ)
Istek ve sikéyetlerin sézt/g@aTh, ) Yazili Basvurularda Istek / Sikayet Dilekcesi 30 Giin
ve CIMER yoluyla Alinmasi 3 Y ¢
2  Bilgi Edinme Bagvurusunun Alinmasi Bilgi Edinme Basvuru Dilekgesi 15 Giin
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BiLGi iSLEM MUDURLUGU

HIZMETIN
SIRA . . . TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GEC)
E-Belediye Uygulamalar1 Uyelik
Islemleri

Web Sitesinde Bulunan Elektronik Basvuru Formu 1 Giin
2 Web Sayfasi ile Ilgili Oneri, Istekler

E-Mail, Telefon Veya Faks 2 Giin
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* Star City *

~ Yildiz Sehri -

CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU

HIZMETIN
SIRA . . . TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GECQ)
1 Cevre kirliligine sebebiyet veren Sikayet Bagvurusu 30 siin
sikayetlerin degerlendirilmesi (dilekge, telefon veya E-mail) gu

Giiriiltii Yoniinden Olciim, Denetim Ve  Giiriiltii Sikayeti Konusunu Igeren Dilekce! Asli veya Cevre Koruma ve Hizmetin Ortalama

2 i A 1D - . Tamamlanma Stiresi
Y aptirim Kontrol Miidiirliigline Dogrudan Miiracaat Olciilememektedir
Giiriiltii Yoniinden Olgiim, Izin Ve Ruhsat Goriisii Talebini igeren Dilekce! Asli veya Cevre Koruma ve Hizmetin Ortal%ma.

3 .. 9 . Tamamlanma Stiresi
Y aptirim Kontrol Miidiirliigiine Dogrudan Miiracaat — .
Olgiilememektedir
. l .. .. e W se ~ - H
Hava Kirliligi Sikayetlerinin J "Dllekge Asli veya Cevre Koruma Ve Kontrol Miidiirliigiine Dogrudan | Hizmetin Ortalgma'
4 Denetlenmesi Muiiracaat Tgmamlanma Stiresi
e Telefonla Gelen Sikayetler Olgtilememektedir
e Dilek¢e® Asli veya Cevre Koruma Ve Kontrol Miidiirliigiine Dogrudan
Miiracaat Sikayet hemen
5 |Hasere Miicadele e Cevre Koruma Ve Kontrol Miidiirliigiine Telefonla Ulasan Sikayetler degerlendirmeye
e Kapali alanlarda 6zel istenilen ilaglamalar bedeli belediyemiz alinir
veznelerine yatirildiktan sonra miiracaat edilerek yapilan bildirimler
6 Ambalaj Atiklarinin Toplanmasi Belediye Baskanligimizca Segilen Pilot Bolgeler stirekli

13071 Sayili Dilekge Kanununun Sekil Sartlarini Tasimak Kaydiyla Yaz isleri Miidiirliigii Genel Evrak Kaydindan, Genel Evrak
Kayit Numaras1 Almig, Havalesi Tamamlanmig
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7 Atik Pillerin Toplanmasi Karstyaka ilge sinirlart igerisinde Stirekli
8 llkdgretim Ogrencilerine Verilen Egitim * Mudurlukvprog.ljaml olusturulur 1 saat
e Talebe bagli miiracaat alinir
9 Bitkisel atik yaglarin toplanmasi Protokol yapilan lisansl firmalar ile Karsiyaka ilge sinirlari igerisinde Stirekli
10 Son kullanma tarihi gegmis ilaglarin Belirlenen toplama noktalarinda Stirekli
toplanmasi
11 [Elektronik atiklarin toplanmasi Yapilan protokol neticesinde tespit edilen yerde Stirekli
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DESTEK HiZMETLERIi MUDURLUGU

HIZMETIN
SIRA . . . TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GECQ)
. . . " 4 Destek Hizmetleri Miidiirliigii’ne Dogrudan Dilekge! ile miiracaat Uzerine 3-30
1 [ls Deneyim Belgesi Verilmesi Idare Tarafindan Degerlendirme Yapilarak Sonuglandirilir Glin
e ihalelere Yapilacak itirazen Sikdyet Bagvurular Yénetmeligine Uygun
Dilekge
5 ihaleli Olarak Yapilan 1sler}e e Imza Sirkiileri 3-30
llgili Vatandas Sikayet Ve Istek Dilekgesie Yetkili Oldugunu Gosterir Belge Giin
o Destek Hizmetleri Miidiirliigii’ne Dogrudan Dilekgel ile miiracaat
Uzerine Idare Tarafindan Degerlendirme Yapilarak Sonuclandirilir
e Vergi Borcu Yoktur Belgesi
3 Kesin Teminat fadesi e SGK Borf:u YOktl‘lI‘ BﬂelgesE 5§0guk Dvamgah) . _ ) 3 -"30
e Destek Hizmetleri Miidiirliigii’'ne Dogrudan Dilekgel ile miiracaat Glin
Uzerine Idare Tarafindan Degerlendirme Yapilarak Sonuglandirilir
4 Gegici Teminat ladesi e Dilekge 1 Giin
5 [Resmi Kurumlara Ara¢ Devri e Dilekge 1 Hafta
6 [hale Teklif Zarfindaki Belgelerin Iadesi ' Dilekce 1 Saat
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e Dilekge
Ihaleye Sikayet Basvurularmin e Imza Sirkiileri 10 Giin
Cevaplanmasi e Ticaret Sicil Gazetesi
e (Ek-4) :Sikayet Dilekcesi Ve Eklerine Iliskin Dizi Pusulasi
EMLAK ISTIMLAK MUDURLUGU
HIZMETIN
SIRA HIZMETIN ADI ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA
NO SURESI
(EN GECQ)
e Dilekce 15 G
Arsa Hisse Satis1 Ve Yoldan ihdas e Tapu Fotokopisi Veya Tapu Kaydi  un
1 Satist e imar Durum (Belediye Meclis
3 nar gurumu . Kararindan Sonra)
e Tiim Hissedarlarin Miiracaati
2  Konut Veya Arsa Satis1 e Thale Sartnamesinde Istenen Belgeler 45 Glin
e Dilekce
. . e Tapu Fotokopisi ,
3  Kamulagtirma Dilekg¢esine Cevap e imar Durumu Fotokopisi 30 Giin
e Niifus Ciizdan Fotokopisi
e Dilekce
4  Hisse (Bags) e Tapu Kaydi 15 Giin
e Niifus Ciizdan Fotokopisi
. e Tapu Kaydi ,
5 [Takyid e Niifus Ciizdan Fotokopisi 3 Gin
6  Serhin Kaldirilmasi e Tapu Kaydi 3 Giin
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e Niifus Ciizdan Fotokopisi
e Tapu Fotokopisi

7 lpotek Terkini e Niifus Ciizdan Fotokopisi
e (Odeme Makbuzlar
Tapu Tahsisine Iliskin Odeme Plani * Dilekee
8 verilmesi e Imar Affi Miiracaat Dosyasi

e Niifus Ciizdan Fotokopisi

e Niifus Ciizdan Fotokopisi Veya Ash

9  Tapu Devir Islemleri Ve Ilgili Islemler e Odeme Dekontlari

e Dilekce
10 Kamulastirma Karsiliklarinin e Tapu Devrinin Yapilmasi
Odenmesi e Niifus Ciizdan Fotokopisi
e Uzlagsma Tutanagi

Belediye Miilklerinin Kiralama

: ; Thale Sartnamesinde Istenilen Belgeler
Islemleri

* o

* 12 *
* Star City *

~ Yildiz Sehri -

**t

5 Giin

15 Giin
(Belediye Meclis
Kararindan Sonra)

15 Gin

30 Giin

45 Gun
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ETUT PROJE MUDURLUGU
HIiZMETIN
SIRA . y . TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GEQ)

. 1 . . v dee e e L &
o
Etiit Proje Ve Kesifleri Vatandaslardan D11ekge Ash. Veya Etut PrOJq Mudquugune Dogrudan M_uracaat (Ayrl_cq
. Proje Hizmetlerinde Miilkiyet Bilgisi, Imar Durumu Ve Aplikasyon Krokisi
Ve Muhtarliklardan Resmi Kurum Ve i "~ ..
! Kuruluslardan Gelen Taleplerin Istenir) > Giin
ruugTards | P e Vatandaglardan Gelen Projelerin Degerlendirilmesi, Resmi Kurum
Degerlendirilmesi . -
Kurulus Ve Vatandasa Cevap Verilmesi

e Dilek¢e! Asli Veya Dogrudan Etiit Proje Miidiirliigiine Miiracaat
2 Hizmet Isleri (Hak Edis) e Kanuni Temsilcinin Yetkili Olduguna Dair Vekaletname 10 Giin
e Yapilan Hizmet Ile Tlgili Hak Edis Diizenlemesi

e Yapim Isinin Tamamlandigima Dair Dilekge*
3 Hizmet isleri (Gegici Kabul) e Kontrol Mu_hendlslmn Teklif Miizakeresi 15 Giin
e Kabul Komisyon Oluru
e Kabul Komisyonu Tarafindan Yapilan Islerin Cikarilmas:
Hizmet Isleri e Dilek¢e! Ash
4 Is Deneyim Belgesi e Mezuniyet Belgesi 20 Giin
I Bitirme Belgesi (Yiiklenici) e Gegici Kabul Tutanagi
Is Durum (Yiklenici) e Kesin Hak Edis
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‘t

o Sigortali Belgesi
e 2 Adet Fotograf

Dilekge! Asli

Gegici Kabul Tutanag: (Teminatin Yarisi Igin)

Kesin Kabul Tutanag (Teminatin Tamami Igin) 20 Giin
Vergi Borcu Yoktur Belgesi

SGK llisiksiz Belgesi

5 Hizmet Isleri (Teminat Iadesi)

[haleli Olarak Yapilan Islerle Tlgili

. 1 . . . . oo o oo 9 . .
Vatandasa Sikayet ve Istek Dilekgesi Dilekg¢e™ Ashi Veya Etiit Proje Miidiirliigiine Dogrudan Miiracaat 15 Giin

Uygulamas1 Ongoriilen Yeni Proje e Dilekge! Ashi Veya Etiit Proje Miidiirliigiine Dogrudan Miiracaat

Fikirleri Ile Ilgili Vatandas Dilekgesi Is Konusu Resim, Proje ve Ekler 15 Gin

Alimin Veya Hizmetin Gerekgeli Raporu

Thale Islemlerinin Yiiriitiilmesi I¢in Personel Gorevlendirilmesi
Alim {le Ilgili Teknik Sartname Diizenlenmesi

Yaklagik Maliyet I¢in Piyasadan Fiyat Alinmasi

Yaklasik Maliyetin Olusturulmasi

Onay Belgesi Alinmasi

Talep Yazilarinin Mali Hizmetler Miidiirliigline Gonderilmesi
EKAP’ta Gerekge

KIK No Alinmasi

Teknik Sartname Yiiklenmesi

Idari Sartname Hazirlanmasi

Tiim ihale Belgelerinin Tamamlanmasindan Sonra ilan Hazirlama
EKAP’ta Onaylanmasini Takiben ilanlarm Basin [lan Kurumu Ve
Belediyemiz Web Sayfasinda Yayimlanmasi

8 Mal Alim Ve Hizmet Alim Thaleleri 77 Giin
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Ihale Komisyonu Olusturulmasi

Thalenin Yapilmasi

Thale Islemlerinin EKAP!A Girilmesi

Kararin Onaylanmasi

Kesinlesen Thale Kararmin lgili Firmaya Gonderilmesi Siireglerin
Beklenmesi Ve Sozlesmeye Cagrilmasi

e Sozlesme Yapilmasi

e Ise Baslanmasi

e ihale Sonucunun EKAP’a bildirilmesi

e Kardes Sehir Olunmasi Diigiiniilen Sehirler Miidiirliigiimiiz Tarafindan
Arastirilir

e Belediye Baskanina Ilgili Sehir Bildirilir Ve Gerekli Onay Istenir

e Tlgili Kardes Sehir Belediye Baskanlik Makamina Mail Atilir Ve Teknik
Heyet Olusturulur

e Teknik Heyetler Karsilikli Olarak Ulkeleri Incelemeye Giderler Ve
Teknik Heyet Raporu Olusturularak Belediye Bagkanina Sunulur

e Kardes Sehir Olunmasiyla Ilgili Belediye Meclis Karar1 Alinir

e Icisleri Bakanligina izin Yazis1 Meclis Karar1 Ekiyle Birlikte Gonderilir
e Icisleri Bakanligindan Onay Yazis1 Geldikten Sonra Taraflardan Birinin
Ziyareti

e Ile Isbirligi Muhtiras1 (Protokol) Imzalanir

9 Kardes Sehir Siireci Ve Asamalari 3-4 Ay

T.C. Karsiyaka Belediyesi

Bahriye Ucok Bulvari No: 5 Karsiyaka / IZMIR

444 1 575 /0232399 40 00

www.karsiyaka.bel.tr Sayfa 12



T.C.

KARSIYAKA BELEDIYESI
FEN iSLERi MUDURLUGU
SIRA . . .
NO HIZMETIN ADI ISTENEN BELGELER
Yol Acilmasi
1 Yol Ve Tretuar Diizenlemesi e Dilekge! Asli Veya Fen Isleri Miidiirliigiine Dogrudan Miiracaat
Yol Bakim, Onarim Ve Asfaltlama
2 Moloz Alim e Halkla iliskiler Birimi’ne Dilek¢e! Veya Dogrudan Miiracaat

3 Park Elektrigi Tamirat, Yeni Baglama e Dilekce! Asli Veya Fen Isleri Miidiirliigiine Dogrudan Miiracaat

e Dilekge! Asli Veya Fen Isleri Miidiirliigiine Dogrudan Miiracaat
e Bagvuruda Bulunan Vatandaglar Veya Kanuni Temsilcilerinin

4 Altyaps, Yapt Isleri Hakedis (Vekaletname Ile Belirtilmis) Ad1, Soyadi, Imzasi, A¢ik Isyeri Veya Agik

Ev Adresi
. 1 T . . . e e - .
Altyapt, Yapt Isleri is Bitirme Ve is e Dilekce Aslvl Veya Fen [sleri Mudiirligiine Dogrudan Miiracaat
5 D . . e 2 Adet Fotograf
eneyim Belgesi ) i
e Sigortali Belgesi Asli

Dilekge! Asli Veya Fen Isleri Miidiirliigiine Dogrudan Miiracaat
Vergi Borcu Yoktur Belgesi Asli
SGK Ilisiksiz Belgesi Aslh

6 Altyapi, Yapi Isleri Teminat ladesi

* o

* 12 *

* Star City *

~ Yildiz Sehri -

HIZMETIN
TAMAMLANMA
SURESI
(EN GEQ)

En Geg 6 Ay

Halkla Iliskiler
Biriminde Kesilen
Ucret Makbuzunun

Odenmesine Miiteakip
2 Giin

Stirekli

30 Giin

30 Giin

30 Giin
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10

11

12

13

14

15

Thaleli olarak yapilan islerle ilgili
vatandas sikayet ve istek dilekgesi

Okul tadilat istekleri

Baca onay1

Motor ruhsati

Yol katilim harci

Is1 yalitim vizesi

Tretuar vizesi

Pis su dilekgeleri

T.C.
KARSIYAKA BELEDIYESI

e Dilekce! Asli Veya Fen Isleri Midiirliigiine Dogrudan Miiracaat

e Dilek¢e! Asli Veya Fen isleri Miidiirliigiine Dogrudan Miiracaat veya
resmi yazi

e Dilekge!

e Dilekce! Asli Veya Fen Isleri Miidiirliigiine Dogrudan Miiracaat

e Dilekge! Asli Veya Fen Isleri Miidiirliigiine Dogrudan Miiracaat

e Imar durumu fotokopisi

e Yapi yeri uygulama krokisi fotokopisi

e Dilekge! Asli Veya Fen isleri Miidiirliigiine Dogrudan Miiracaat

e Insaat ruhsatlarmin asillari (belediye arsiv niishasi ve vatandas niishas1)
e Yap1 denetim firmasinca 1s1 yalitiminin uygun yapildigina dair yazi

e Dilekge! Asli Veya Fen Isleri Miidiirliigiine Dogrudan Miiracaat

e Insaat ruhsatinin fotokopisi

e Imar durumunun fotokopisi

e Dilekge! Asli Veya Fen Isleri Miidiirliigiine Dogrudan Miiracaat

Bina i¢i pis su altyapi tesisat dilekgeleri @ Dilekge! Asli Veya Fen Isleri Miidiirliigiine Dogrudan Miiracaat

* o

12 *

Star City *

~ Yildiz Sehri -

30 giin

Yapilacak isin niteligi
ve ekiplerin durumuna
gore degismektedir
Dilekc¢e!’nin
ulagsmasindan itibaren

1 hafta
3 giin
Yol katilim harcinin
yatirilmasindan sonra
I giin

2 giin

3 glin

isin durumuna gore
degisiklik
gostermektedir
isin durumuna gore
degisiklik
gostermektedir
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Dilekge! Asli Veya Fen Isleri Miidiirliigiine Dogrudan Miiracaat
Mgili projeler

Imar durumu fotokopisi

Proje miielliflerinin SMM belgeleri

S1hhi tesisat projesi, asansor avan
16 |projesi, 1s1 yalitim hesaplari, kalorifer
projeleri onay1

1 hafta

Dilekge! Asli Veya Fen isleri Miidiirliigiine Dogrudan Miiracaat
17 Mekanik tesisat onayi e Sthhi tesisat projeleri 1 hafta
o Kalorifer tesisat projeleri

Sigmagn ilk kontrolii
18  Sizinak komisvon raporu e Dilekge! Asli Veya Fen Isleri Miidiirliigiine Dogrudan Miiracaat m;?&;fffg?lfé:k
g F . e Sihhi tesisat projesi o
yapildiktan sonra 10
gun

e Dilekge! Asli Veya Fen Isleri Miidiirliigiine Dogrudan Miiracaat
19 Asansor Onay1 e Asansor imalat Projeleri (Makine Ve Elektrik Miih. Hazirlanmus) 15 Giin
Asansor Firmast Adma Diizenlenmis SMM Belgeleri
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* Star City *

~ Yildiz Sehri -

HUKUK iSLERi MUDURLUGU

SIRA HIZMET ADI ISTENEN BELGELER HIZMETIN
NO TAMAMLANMA
SURESI (EN
GECQ)
1 Dava Takibi- ---Belediyece gergek ve tiizel kisi tiglincii sahislar aleyhine dava agilmasi gereken
Kodu: 641.00.00.00 hallerde, konu hangi miidiirliiglin gorev alanina giriyor ise miidiirliik tarafindan

gerekcesi belirtilmek ve ilgili tim bilgi ve belgeler eklenmek suretiyle Bagkanlik
Makamindan onayli miidiirliige gelen dosya hakkinda gérevli avukat tarafindan yapilan
degerlendirme sonucu yasal islem baglatilir.

10 Giin
2 Icra Takibi- --- Belediye gergek ve tiizel kisi tiglincii sahislar aleyhine icra —iflas takibi yapilmasi
Kodu: 641.03.03.00 gereken hallerde, konu hangi miidiirliigiin gorev alanina giriyor ise ilgili mudiirlik
tarafindan gerekgesi belirtilmek ve ilgili tiim bilgi ve belgeler eklenmek suretiyle
Bagkanlik Makamindan onayli miidiirliige gelen dosya hakkinda gorevli avukat
tarafindan yapilan degerlendirme sonucu islem baslatilir.
10 Giin
3 Kurum Aleyhine --- Belediye aleyhine dava acildiginda, tim miidiirliikler savunma esas olacak, tiim bilgi
Agilan Davalarin ve belgeler ile delilleri liste, gerekiyorsa dosya halinde en kisa siirede, siireli durumlarda
Takibi- en az li¢ giin 6nce midiirliige teslim edilecektir. Dava dilekcesine kars1 ilgili bilgi ve
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~ Yildiz Sehri -

Kodu: 641.00.00.00 belgelerin miidiirliige ulasmasindan sonra gorevli avukat tarafindan yasal siiresi
icerisinde geregi yapilir. 7-30 GUN
4 Kurum Aleyhine --- Belediye aleyhine baslatilan icra takiplerinde,tiim miidiirliikkler savunmaya esas
Acilan Icralarm olacak tiim bilgi ve belgeler ile delilleri liste, gerekiyorsa dosya halinde en kisa siirede,
Takibi- stireli durumlarda en az li¢ giin 6nce mudiirlige teslim edeceklerdir. 6deme veya icra
Kod:641.03.03 emrine karsi ilgili bilgi ve belgelerin midiirliige ulasmasindan sonra gorevli avukat
tarafindan yasal siiresi i¢inde geregi yapilir.
7 GUN
5 Saveiliga Sug ---Takibi sikayete bagli olmayan, kamu adina re’sen takibata tabi bulunulan suglarla
Duyurusu- ilgili olarak su¢a konu fiili tespit eden miidiirliik¢e bilgi ve belgeler eklenmek suretiyle
Kodu: 641.99.00.00 iletilen yazili su¢ duyurusu talebi gorevli avukat tarafindan degerlendirilerek
Cumbhuriyet Bagsavciligina su¢ duyurusunda bulunulur.
--- Takibi sikayete bagh suclarda ilgili miidiirliik tarafindan gerekcesini belirtilmek ve 7 GUN

tiim bilgi ve belgeler eklenmek suretiyle Bagkanlik Makamindan onayl miidiirliige gelen
dosya hakkinda gorevli avukat tarafindan yapilan degerlendirme sonucu Cumhuriyet
Bagsavciligina su¢ duyurunda bulunulur.
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~ Yildiz Sehri -

6 Hukuki Goriis- --- Midiirliikler, kendi gorev ve yetki alanlar ile yasal mevzuatin yorumunda veya
Kodu:647.03.01.00 maddi olaylar ile idari islemlere uygulanmasi gereken yasal mevzuat konusunda ya da
belge ve bilgilerin degerlendirilmesi karsisinda sorunla karsilastiklar: takdirde; hukuki
yorum gerektiren olay, bilgi veya belgeler ile hukuki ¢6ziim talep edilen hususu somut
ve acik olarak belirtip, buna iliskin mudiirlik goriisiinii belgeleri de ekleyerek Bagkanlik
Makaminin onay1 ile hukuki goriis talep eder.

15 GUN
7 Bilgi verme- -Midiirliikler tarafindan dava ve icra takip dosyalar1 hakkinda istenildiginde yazili
Kodu:659.01.02.00 olarak,diger zamanlarda dava yada icra takipleri sonuca baglandiginda ilgili birimlere
yazili olarak bilgi verilir .
15 GUN
8 Uyusmazliklarin sulh --- Vergi, resim ve har¢lar disinda kalan dava konusu olan Belediye
ile tasfiyesi- uyusmazliklariin sulh ile tasfiyesi, kabul ve feragati i¢in 5393 sayili yasaya gore
Kodu: 659.01.01.00 Belediye Meclisi veya Enclimenince bu konuda karar alinmasi gereklidir.
---Tlgilisinin talebini belirtir. Belediye Baskanligina hitaben yazilan dilekgesi.
6 GUN
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* Star City *

~ Yildiz Sehri -

IMAR VE SEHIRCILiK MUDURLUGU

HIZMETIN
SIRA . . . TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GEQ©)
i var Duramu e Dilekgel, Gerekiyp rsa Vekéletngme?
1 (imar Durumu Birimi) e Tapu Ve Fotokopisi (1 Aylik Vizeli) 1 Giin
e Makbuz
. 1 . -
o &+ T Vereerd
2  (Imar Durumu Birimi) (Teknik Komisyon
(Teknik Komisyon) * Makbuz Toplantisina Gore)
e Vaziyet Plani
e Dilekce!, Gerekiyorsa Vekaletname
e Tapu Ve Fotokopisi (1 Aylik Vizeli)
e Makbuz 3 Gii
On Olur Onay1 e Imar Durumu (1 Yillik Vizeli) _ 3Gin
3 (Yap! Ruhsat Birimi) « Aplikasyon Krokisi (Proje EkS|kI|kI_§r|n|n
) - Durumuna Gore)
e Yap1 Yeri Olgii Ve Kot Krokisi
e Kirmizi Kot Yazisi
e Mimari Proje
e Dilekge!, Gerekiyorsa Vekaletname 15 Giin
. e Tapu Ve Fotokopisi (1 Aylik Vizeli) (Proje Ve Evrak
4 ?ggllﬁfgsa%};fﬁi) o imar Durumu (1 Yillik Vizeli) Eksikliklerinin
e Aplikasyon Krokisi Tamamlanmasi
e Yap1 Yeri Olcii Ve Kot Krokisi Durumunda)
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~ Yildiz Sehri -

*‘t

Kirmizi Kot Yazisi

Yol Belgesi

Kanal Belgesi

Numarataj Krokisi Ve Ust Yazisi
Miiteahhide Ait Belgeler

Mal Sahibi Ise; Vergi Miikellefiyet Belgesi Ve Ticaret Odas1 Kaydi
Firma Ise; Vergi Levhasi Ve Ticaret Odas1 Kaydi
Meslek Odalar Sicil Belgeleri
Mimar

Insaat Miihendisi

Makine Miihendisi

Elektrik Miihendisi

Jeoloji Miihendisi

Jeofizik Miihendisi

Geoteknik Miihendisi

Santiye Sefi

Projeler

Mimari Proje Ve Cd

Betonarme Proje Ve Statik Hesaplar
Zemin Etiidi

Elektrik Tesisat1 Projesi

Sihhi Tesisat Projesi

Elektrik Asansor Projesi

Makine Asansor Projesi

Is1 Yalitim Hesab1

Trafo Belgesi (Gerekiyorsa)

13. Yap1 Denetim Belgeleri
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Onayl1 Yap1 Denetim Evraklari

Banka Dekontu

Santiye Sefi S6zlesmesi

14. Kontrol Formlari

Meslek Odalar1 Kontrol Formlari;
Mimarlar Odas1 izleme Formu

Ingaat Miihendisleri Odas1 Denetim Foyii
Elektrik Miihendisleri Odas1 Denetim Foyil
Makine Miihendisleri Odasi Denetim Foyil
Yap1 Denetim Kontrol Formlari;

Mimari Proje Kontrol Formu

Statik Ve Betonarme Proje Kontrol Formu
Elektrik Projesi Kontrol Formu

Sihhi Tesisat Projesi Kontrol Formu

Is1 Yalitim Projesi Kontrol Formu
Kalorifer Tesisat1 Projesi Kontrol Formu
Asansor Projesi Kontrol Formu

Yangin Projesi Kontrol Formu

15. Ustalik Belgeleri

Insaatta Calisacak Ustalara Ait Belgeler

Ustalarla {lgili Taahhiitname (Miiteahhit Tarafindan Diizenlenen)
16. Makbuz
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e Dilekge! ve Gerekiyorsa Vekaletname

e Tapu Ve Fotokopisi (1 Aylik Vizeli) o (Ewéi S(‘;rl;roje
Ruhsat Yenileme e Tum Kat Maliklerini Belirten Tapu Dokiimii Ve Kat Maliklerinin Eksiklerinin
> (Yap1 Ruhsat Birimi) Mupgffakn Olmamasi, Yapida
e Fenni Sorumlu Ve Proje Miiellifleri Tarafindan Yapinin Projeye Avkarilik 6lmam as1
y » ykirili
Uygunlugunu Belirtir Rapor Durumunda)
e Makbuz
e Dilekce! ve Gerekiyorsa Vekaletname
e Tapu ve Fotokopisi (1 Aylik Vizeli) 15 Giin
6 Tadilat Ruhsati e Gerekiyorsa Tiim Kat Maliklerini Belirten Tapu Dokiimi Ve Kat (Ruhsata Tabi
(Yap1 Ruhsat Birimi) Maliklerinin Muvaffakti Olmayan Tadilat
e Tadilat Konusunu Igerir Mimari Proje Onay1 5 Giin)
e Makbuz

e Dilekge! ve Gerekiyorsa Vekaletname
e Tapu ve Fotokopisi (1 Aylik Vizeli)

_ e Gerekiyorsa Tiim Kat Maliklerini Belirten Tapu Dokiimii ve Kat
7 Tamirat Izni Maliklerinin Muvaffakti 2 Giin

e Tamirat Konusunu Icerir Cizim Ya Da Belge

Fenni Sorumlu Atama / Kabul Belgesi

e Makbuz

e Dilekge!

e Insaat veya Tesisat Islerinde Calistigina Dair Miiteahhitten Alinan Belge

Veya SGK’lardan Alinan Belgeler (Islak Imzal)

e Niifus Ciizdan1 Fotokopisi 3 Giin
e 3 Adet Fotograf

e Varsa Ustanin Diplomasi

e Makbuz

Gegici Ustalik Belgesi
(Yap1 Ruhsat Birimi)
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Zemin Etiidii Yerinde Kontrol e Dilekce!

(Yap1 Ruhsat Birimi) e Yapi Yeri Olgii Ve Kot Krokisi 0,5 Giin

Dilekge! 3 Giin

Tapu Ve Fotokopisi (1 Aylik Vizeli) (Projelerde Eksiklik
Roleve Projesi Olmamasi
Mevcut Binay1 Gosteren Yap: Yeri Olgii Ve Kot Krokisi Durumunda)

Y.LB.F.

YDK So6zlesmesi

YDK Taahhiitnamesi

Yap1 Denetim Hizmet Bedeline Ait Dekont
Damga Vergisi Dekontu

Proje Miielliflerine Ait Mesleki Oda Belgeleri
Mimar

Insaat Miihendisi

Elektrik Miihendisi

Geoteknik Miihendisi

Jeoloji Miihendisi

Jeofizik Miihendisi

Miiteahhide Ait Belgeler

Ticaret Odas1 Belgesi

Vergi Levhasi

Kat Karsilig1 Diizenlenmis Insaat S6zlesmesi
Ticaret Sicil Gazetesi (Miiteahhit Firma)
Imza Sirkiileri (Miiteahhit Firma)

Noter Taahhiitnamesi (Miiteahhit Mal Sahibi Ise)

10 Roleve Tasdiki
(Yap1 Ruhsat Birimi)

0,5 Giin
(Evrak Eksiklerinin
Olmamasi
Durumunda)

Yapuya lliskin Bilgi Formu inceleme
(Yap1 Denetim Birimi)
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Zemin lyilestirme Yerinde Kontrol
(Yap1 Denetim Birimi)

12

Temel Demir Montaji Yerinde Kontrol

13 (Yap1 Denetim Birimi)

Yap1 Denetim Hizmet Bedelinin
14 Odenmesi
(Yap1 Denetim Birimi)

T.C.
KARSIYAKA BELEDIYESI

Santiye Sefine Ait Belgeler
Meslek Oda Belgesi
Hizmet S6zlesmesi

e Dilekce!

Zemin lyilestirmesinin Projesine Uygun Yapildigina Dair Yaz1 (Yapi

Denetim Kurulusu Tarafindan Hazirlanan)

Dilekee!

Kalip Ve Demir Imalat: Kontrol Tutanag:

Celik Cubuk Cekme Deney Sonucu

Demir Faturas1 Veya Ihzarati

Toplam Demir Ihtiyaci Tutanagi

Temel Kazisinin Ve Zemin lyilestirmesinin Zemin Etiidiine Ve Projesine

Uygun Yapildigina Dair Yazi (Geoteknik-Jeoloji-Jeofizik Miihendisi
Tarafindan Hazirlanan Yapi Denetim Kurulusu Tarafindan Onaylanan)

Zemin lyilestirmesinin Kontroliine iliskin Tutanak

Dilekee!

Hak Edis Raporu

Dekont (Yap1 Denetim Hizmet Bedeli)

Miiteakip Boliime Ait Dekont (Yap1 Denetim Hizmet Bedeli)
Fatura Ash

Son Durum Tespit Tutanagi

Ihrazat Raporu

Laboratuar Faturasi

Beton Dokiim Kontrol Tutanaklar1 (Hak Edise Konu Olan Boliim)
Kalip Demir Kontrol Tutanaklar1 (Hak Edise Konu Olan Boliim)
Beton Basing Dayanim Raporu

*

12

Star City

*

*
*

~ Yildiz Sehri -

0,5 Giin

0,5 Giin

5 Giin
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Star City

Celik Cubuk Cekme Deney Raporu

Personel Bildirgesi

Mimari Kontrol Tutanagi

Elektronik Kontrol Tutanagi

Sihhi Tesisat Kontrol Tutanagi

Demir Kontrolii-Temel Ustii Kontrolii-Kaba Insaat Kontrolii-Is1 Yalitim

Kontrolii

Temel Topraklama Tutanagi

Demir Numune Alma Tutanagi

Isyeri Teslim Tutanag1

Maas Bordrosu

Damga Vergisi

Ruhsat Fotokopisi

Dilekge!

Seviye Tespit Tutanag Ornegi

Y1l Sonu

Fesih 2 Giin
Gegici Durdurma

Izin Belgesi Iptali

Denetim Elemanlar1 Degisikligi
Dilekge!

Tapu

Yap1 Denetim Uygunluk Raporu
Yap1 Ruhsati Vatandag Niishasi

Insaat Seviye Tespit Tutanaklarinin
15 [Tespit Ve Onay1
(Yap1 Denetim Birimi)

Kaba Insaat Kontrolii

(Yap1 Denetim Birimi) 3 Gln

16
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Dilekge!, Gerekiyorsa Vekaletname
Tapu

Kanal Belgesi

Tesisat Belgesi

Telekom Belgesi

Yol Bedeli Tamami

Konteynir Bedeli

Fotograf

15 Giin
(Evraklarda
Eksikliklerin Ve

Tus Raporu .
. Binada Aykirilikl
Siginak Raporu (Yonetmelik Geregi Var Ise) 1naéaid e?‘/il:;lelsi arh

Itfaiye Raporu (Yonetmelik Geregi Var Ise) Durumunda)
Tretuvar Yazisi

SGK Yazist

Otopark Odeme Yazisi
Kirilmaz Cam Yazisi
Enerji Kimlik Belgesi
Yap1 Denetim Raporu
Dilekce!

Is Bitirme Belgesi

Mimari Uygunluk Raporu
Statik Uygunluk Raporu
Elektrik Uygunluk Raporu
Mekanik Uygunluk Raporu
Dilekce!

Onayli Is Bitirme Belgesi 3 Giin
Binaya Diizenlenen Ilk Yapi Kullanma izni Belgesi

Yap1 Kullanma Izin Belgesi
(Yap: Kullanma Izni Birimij)

17

Is Bitirme Belgesi

18 (Yap1 Denetim Birimi)

3 Gin

Yap1 Sertifikasi

19 (Yap1 Denetim Birimi)
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Ekspertiz Raporu . 1 ;
20 \yap: Kullanma izni Birimi) > Dilelsg 2 Giin
Suret Verilmesi _ e Dilekce!
21 (Rubhsat, Proje, Yap1 Kullanma Izni) M kbg 1 Saat
(Ttim Birim Kayitlar) P viaKbuz
) . . Dilekce!
Arsiv Dosya incel * 1
22 v Hosya Tncelelrgy e Eksper Ya Da Bilirkisi Atama Yazisi Saat
23 |Her Tirlii Yazisma e Dilekge! 2 Gun
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* Star City *

~ Yildiz Sehri -

**t

INSAN KAYNAKLARI VE EGIiTiM MUDURLUGU

giincelleniyoruz ...
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**t

ISLETME VE iSTIRAKLER MUDURLUGU

giincelleniyoruz ...
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KENTSEL TASARIM MUDURLUGU

* o

* 12 *

* Star City *

~ Yildiz Sehri -

Sira | Hizmetin
No Adi

Istenen Bilgiler

Hizmetin
Tamamlanma
Siiresi
(En Geg)

1 | Yikim izin
Belgesi

e DILEKCE

Ekler:

1- Elektrik-su-dogalgaz hizmetlerinin sonlandirildigini gosteren belge

2- Yikim siirecinde gorevlendirilen ingaat miihendisinin atama-kabul dilekcesi

3- Atanan teknik sorumlunun oda kayit belgesi

4- {s Giivenligi Uzmanlik Belgesi (yikim firmasindan alinacak/bilgisayar ciktis1 olabilir)

5- 1.B.S.B. sorumlulugunda olan bulvar/cadde/sokaklara cepheli binalarda AYKOME den alinan izin
belgesi

6- Yikim sirasinda yaya/ara¢ yolu kapatilmasi gerekiyorsa UKOME karari

7- Hafriyat Toprag1 ve Yikint1 Atiklar1 Tasima ve Kabul Belgesi (4adet)

8- Yikim iglemi sirasinda alinmasi gereken cevre giivenlik dnlemleri, yikim isleminin baslangi¢ - bitis

siireleri ile yikim islemi sirasinda meydana gelebilecek risklerin bertarafini igeren TEKNIK
RAPOR

SOZ KONUSU TEKNIK RAPORDA Yapinin tahliye edildiginin tespiti ile yikim islemi bittikten
sonra yikim alani i¢inde ayristirma isleminin yapilmayacagi (beton/demir) taahhiidii bulunmalidir.

¢ TEKNIK VE CEVRESEL RiSK DEGERLENDIRME RAPORU
Arsiv Dosyasi ve Yerinde Yapilan Inceleme Tle:

1- Yikilacak yapinin 6zellikleri (ruhsatlimi-yapim yili-kat sayisi-sistemi-alani-bodrum katli olup
olmadigi-kullanim amaci)

I Gun
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*

*
12

Star City

*
*

~ Yildiz Sehri -

2- Proje dis1 imalatlarin ve herhangi bir hasarin olup olmadigi, varsa agik¢a belirtilmelidir.

3- Yikilacak yapinin konumu, bitisik yapilar ve yollar ile varsa bah¢e mesafelerinin gdsteren kroki
4- Yikilacak yapinin cephe fotograflar

Giivenlik Onlemleri Kapsaminda:

1- Yikilacak yapinin cephelerinin en az 220 cm yiiksekliginde sabit ya da tasinir paravan ile
cevrilecegi

2- Yikim alaninin giris ve ¢ikislarinin nasil kontrol altina alinacagi

3- Yikim sirasinda diisebilecek her tiirlii malzemenin yikim alani disindaki insan-tasit trafigine
ulagmasinin nasil engellenecegi

4- Aydinlatmanin az oldugu alanlarda ayr1 aydinlatmanin yapilacagini
5- Giiriiltii ve toz i¢in alinacak onlemleri

6- Yangin ve saglikla ilgili alinacak dnlemleri

7- Yikim sirasinda ve sonrasinda ¢ikan atiklarin yiiriirliikteki mevzuata uygun olarak bertaraf
edilecegi

8- Kullanilacak yikim teknigi, bu teknigin uygulama sekli ile olusabilecek risklere kars1 alinacak
onlemleri

Kapsayan bilgileri icermektedir.

YIKIM SORUMLUSU,

Insaat miihendisinin hazirlayacagi bu raporda belirtilen énlemleri aldirmakla da, (insaat mithendisi)
yikim sorumlusu yiikiimliidiir.
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KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU

HIZMETIN
SIRA . . . TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GEQ©)
1  Kiitiiphanelerden Yararlanma * Klmlj k FRtdRdRisi 1 Giin
e Fotograf
2 |Odiing Kitap Vermek e Kiitiiphane Uye Kart1 15 Giin
Kiiltiir Merkezleri, Acik Hava
3 Tiyatrosu, Sergi Salonlari Tahsisi, e Dilek¢e! Ash Kiiltiir Ve Sosyal Isler Miidiirliigii’ne Dogrudan Bagvuru 15 Giin

Sempozyum Konferans, Konser,
Sergi Vb. Diizenleme

4  Miizelere Grup Ziyaretleri e Teleighla Randevu Stirekli

e Dogrudan Miiracaat
e Karsiyaka Belediyesi Kiiltiir Ve Sosyal Isler Miidiirliigii'ne Dogrudan

5  Karsiyaka’nin Tanitimi Miiracaat Stirekli
e Karsiyaka Belediyesi Turizm Ofisine Dogrudan Miiracaat
e Internet Uzerinden Basvuru Formu

6  [Festivaller e Gorsel Malzeme 8 Ay
o Davet Mektubu
e Saglik Raporu

7  Spor Aktiviteleri e Mavisehir Spor Salonundan Alimnacak Form 1Ay
e Kimlik Fotokopisi
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e Karsiyaka Belediyesi Kiiltiir Ve Sosyal Isler Miidiirliigii’ne Dogrudan
Miiracaat

8  [Tiyatro, Halkoyunlar1 Vb. Kurslar e Kimlik Fotokopisi Stirekli
e Fotograf

e Saglik Raporu

e Sartname

e Yarigsma Dosyasi

e Karsiyaka Belediyesi Kiiltiir Ve Sosyal Isler Miidiirliigii’ne Dogrudan
veya Postayla Bagvuru

e Kimlik Fotokopisi

Fotograf

Ozgegmis Ekim Ayinda Sinav
Ikametgah

Vukuatl Niifus Ornegi

11 Bando Talebi e Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii'ne ya da Konservatuar Alt Birimine | Agilislar Ve Haftada
Dilekge! ile Miiracaat 2 Konser

9  Yanismalar Sitirekli

Koroda Yetistirilmek Uzere Korist

10 Alimi
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MALI HIZMETLER MUDURLUGU

HIZMETIN
SIRA . . . TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GEQ)
e Niifus Clizdanmi Fotokopisi, Tapu Fotokopisi .
Emlak Beyan Bil A - ; Dakik
L miak Beyan Bildirimi e Tiizel Kisilik Ise; Imza Sirkiileri, Faaliyet Belgesi Fotokopisi > Dakika
2 Cevre Temizlik Vergisi Beyan Bildirimi e Kira Kontrat1 veya Tapu, Kimlik Veya Sirket Ana S6zlesmesi, Vergi 5 Dakika

Levhasi, Ise Baslama Fotokopisi
3 Rayic Bedel Talebi e Niifus Ciizdani Hemen

e Her Y11 01 Ocak — 31 Ocak Tarihleri Arasinda Tlgilisi (Gergek Veya
Tiizel Kisi) Tarafindan Doldurulmus flan Reklam Vergisi Beyannamesi
Verilmesi

e Ilan Reklam Vergisi Yoniinden Yeni Miikellefiyetlere Baslayanlar Icin,
Reklam Tabelas1 Asilmadan Once Beyanname Verilmesi

e Gergcek Kisiler i¢in T.C Nolu Niifus Ciizdan1 Fotokopisi

e Tiizel Kisilerden Vergi Levhasi Fotokopisi Ve Ticaret Sicil Kaydin 5 Dakika
Gosterir Belge Fotokopisi ile Fatura Fotokopisi

(Fotokopi Asli Ile Beraber Getirilecek, Asli Goriildiikten Sonra Fotokopisi
Onaylanarak Alinacaktir.)

e Beyannameyi Imzalayan Gergek Ya Da Tiizel Kisinin Vekalet Verdigi
Durumlarda; Vekalet Verilen Kisinin T.C Nolu Kimligi ile Birlikte
Vekaletnamenin Asli (Fotokopi Asli ile Beraber Getirilecek, Asli
Goriildiikten Sonra Fotokopisi Onaylanarak Alinacaktir.)

4 [lan ve Reklam Vergisi
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e Dilekgce! Ile Gergek veya Tiizel Kisi tarafindan Diizenlenen Eglence
Yeri Ve Bilet Sayisinin Bildirilmesi

(Bilet Sayisina Gore Eglence Vergisi Yatirilmasi Zorunludur.)

e Gercek Kisiler i¢in T.C Nolu Niifus Ciizdan1 Fotokopisi

e Tiizel Kisilerden Vergi Levhast Fotokopisi Ve Ticaret Sicil Kaydini
Gosterir Belge Fotokopisi

(Fotokopi Asli Ile Beraber Getirilecek, Asli Goriildiikten Sonra Fotokopisi
Onaylanarak Alinacaktir.)

e Beyannameyi (Beyan; Gergek Veya Tiizel Kisi Ve/Veya Vekillerinin
Gelir Miidiirliigiine Sahsen Miiracaat1 Ile Baslar) Imzalayan Gergek Ya
Da Tiizel Kisinin Vekalet Verdigi Durumlarda; Vekalet Verilen Kisinin
T.C Nolu Kimligi ile Birlikte Vekaletnamenin Asli (Fotokopi Asli Ile
Beraber Getirilecek, Asli Goriildiikten Sonra Fotokopisi Onaylanarak
Alacaktir.)

e Eglence Yeri Sahibi Gergek Veya Tiizel Kisilerin Eglence Yeri Ve
Aylik Eglence Giin Sayisini Belirten Beyanname (Beyan; Gergek Veya
Tiizel Kisi Ve/Veya Vekillerinin Gelir Miidiirliigiine Sahsen Miiracaat: Ile
Baslar) Veya Bildirimin Her Ay Doldurulmasi Ve Teslimi
(Eglence Vergisinin, Isyerinin Muhteviyatina Gore Biiyiiksehir Belediye
Meclisinin Takdir Ettigi Tarife Uzerinden Eglence Giin Sayisina Gére
Biletle Girilmesi Zorunlu Olmayan Takip Eden Ayin 20’sine Kadar Yatirilmasi Zorunludur.)
Eglence Yerleri e Gergek Kisiler i¢in T.C Nolu Niifus Ciizdan1 Fotokopisi
e Tiizel Kisilerden Vergi Levhasi Fotokopisi Ve Ticaret Sicil Kaydin
Gosterir Belge Fotokopisi
(Fotokopi Asli Ile Beraber Getirilecek, Asli Goriildiikten Sonra Fotokopisi
Onaylanarak Alinacaktir.)
e Beyannameyi Imzalayan Gergek Ya Da Tiizel Kisinin Vekalet Verdigi
Durumlarda; Vekalet Verilen Kisinin T.C Nolu Kimligi Ile Birlikte

5 Biletle Girilen Eglence Yerleri 2 Saat

5 Dakika
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Vekaletnamenin Asli (Fotokopi Asli ile Beraber Getirilecek, Asli
Gortildiikten Sonra Fotokopisi Onaylanarak Alinacaktir.)

(Uzlasma Sadece Vergi Ziya Cezasi I¢in Talep Edilir.)

e Uzlasma Yapacak Gergek Veya Tiizel Kisinin Dilekge! Ile IBB Gelir
Miidiirliigiine Bagvurmasi

e Uzlasmaya Katilacak Gergek Kisiler I¢in; T.C Nolu Niifus Ciizdan
(Fotokopisi Asli Gériildiikten Sonra Onaylanarak {ade)

e Tiizel Kisiler I¢in; Vergi Levhasi (Fotokopisi Asli Gériildiikten Sonra

7 Uzlasma Onaylanarak lade) LAY
* Ticaret Sicil Kaydmni Gosterir Belge Fotokopisi (Fotokopisi Asl
Gortldiikten Sonra Onaylanarak Iade)
e Uzlasmayi Imzalayan Gergek Ya Da Tiizel Kisinin Vekalet Verdigi
Durumlarda; Vekalet Verilen Kisinin T.C Nolu Kimligi Ile Birlikte
Vekaletnamenin Asli (Fotokopi Asli ile Beraber Getirilecek, Asli
Goriildiikten Sonra Fotokopisi Onaylanarak Alinacaktir.)
8 Tahsilat Yapilmasi 3 Dakika
9 Sehven yatirilan paralaniNgQg e Dilekce!, Banka Dekontu, Makbuz Fotokopisi, Kimlik Fotokopisi 1 Giin
evraklarinin hazirlanmasi
Diger Istek ve Sikayet Dilekcelerinin e Dilekge! 3 Giin

Cevaplanmasi
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e Muhtar {Imiihaberi, Anne Veya Baba, Kiz Veya Erkek Kardes i¢in (Es
I¢in Gerekmiyor)
e Yukaridaki Belgeler ile Birlikte Birimimize Gelerek Beyannamesi
o - Doldurulacak, Doldurulan Beyannamenin Ilgili Boliimleri: Mahalle

11 Muhtag Asker Ailesi Yardm Talebl 0y P A skerlik Subesi, Belediyemizin Emlak Ve Cevre Temizlik
Biirosu, (Niliifer Vergi Dairesi) Tapu Midiirliigii, Sosyal Giivenlik
Kurumu Bagkanlig1 Tarafindan Doldurularak Belediyemize Geri
Getirilecektir.

e Gergek Kisilerden; Uzerinde T.C Kimlik Numaras1 Yazili Niifus
Clizdani, Pasaport, Ehliyet Veya Evlenme Ciizdan1 Gibi Kimlik Belgesi

e Tiizel Kisilerden; Imza Sirkiileri Asli Ve Fotokopisi, (Fotokopi Asli Ile
Beraber Getirilecek, Asli Goriildiikten Sonra Fotokopisi Onaylanarak
Alinacaktir.)

e Vekile Yapilacak Odemelerde, Vekilin Alacakli Admna Takibe Yetkili
Olduguna Iliskin Noter Tasdikli Vekaletname Asli Ve Fotokopisi
(Fotokopi Asli Tle Beraber Getirilecek, Asli Goriildiikten Sonra Fotokopisi
Onaylanarak Almacaktir.) Vekalet Verilen Kisinin; Uzerinde T.C Kimlik
Numarasi Yazili Niifus Clizdani, Pasaport, Ehliyet Veya Evlenme
Ciizdan1 Gibi Kimlik Belgesi

e Banka Havalesi I¢in Banka Hesap Numaralarmni Belirten Imzali
Dilekc¢e

e Vergi Ve S.G.K. Borcunun Olmadigina Dair Yazi Asli

30 Giin

12 Hakedis Odemeleri 2 Saat
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e Gergek Kisilerden; Uzerinde T.C Kimlik Numaras1 Yazili Niifus
Ciizdani, Pasaport, Ehliyet Veya Evlenme Cilizdan1 Gibi Kimlik Belgesi
e Tiizel Kisilerden; Imza Sirkiileri Asli Ve Fotokopisi, (Fotokopi Asli ile
Beraber Getirilecek, Asli Goriildiikten Sonra Fotokopisi Onaylanarak
Almacaktir.)
e Vekile Yapilacak Odemelerde, Vekilin Alacakli Adina Takibe Yetkili
Olduguna iliskin Noter Tasdikli Vekaletname Ash Ve Fotokopisi
(Fotokopi Asli Ile Beraber Getirilecek, Asli Goriildiikten Sonra Fotokopisi
Onaylanarak Almacaktir.) Vekalet Verilen Kiginin; Uzerinde T.C Kimlik
Numarasi Yazili Niifus Clizdani, Pasaport, Ehliyet Veya Evlenme
Ciizdan1 Gibi Kimlik Belgesi
e Banka Havalesi i¢in Banka Hesap Numaralarini Belirten imzali
Dilekge
e Vergi Ve S.G.K. Borcunun Olmadigma Dair Yazi
e Gergek Kisilerden; Uzerinde T.C Kimlik Numaras1 Yazili Niifus
Ciizdani, Pasaport, Ehliyet Veya Evlenme Cilizdan1 Gibi Kimlik Belgesi
e Tiizel Kisilerden; imza Sirkiileri Asli Ve Fotokopisi, (Fotokopi Asl le
Beraber Getirilecek, Asli Goriildiikten Sonra Fotokopisi Onaylanarak
Alinacaktir.)
e Vekile Yapilacak Odemelerde, Vekilin Alacakli Adina Takibe Yetkili
Belli Istekliler Arasinda Yapilan Thale Olduguna iliskin Noter Tasdikli Vekaletname Asli Ve Fotokopisi Hemen (Nakit Durumu
Odemeleri (Fotokopi Asli Ile Beraber Getirilecek, Asli Goriildiikten Sonra Fotokopisi| Miisait Oldugunda)

Onaylanarak Almacaktir.) Vekalet Verilen Kiginin; Uzerinde T.C Kimlik

Numarasi Yazili Niifus Clizdani, Pasaport, Ehliyet Veya Evlenme

Ciizdan1 Gibi Kimlik Belgesi

e Banka Havalesi i¢in Banka Hesap Numaralarimi Belirten imzali

Dilek¢e

e Vergi Ve S.G.K. Borcunun Olmadigina Dair Yazi

13 Pazarlik Odemeleri (21. Madde) 1 Saat

14
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e Gergek Kisilerden; Uzerinde T.C Kimlik Numaras1 Yazili Niifus
Ciizdani, Pasaport, Ehliyet Veya Evlenme Cilizdan1 Gibi Kimlik Belgesi
e Tiizel Kisilerden; Imza Sirkiileri Asli Ve Fotokopisi, (Fotokopi Asli ile
Beraber Getirilecek, Asli Goriildiikten Sonra Fotokopisi Onaylanarak
Almacaktir.)
e Vekile Yapilacak Odemelerde, Vekilin Alacakli Adina Takibe Yetkili
22. Madde Pazarlik Usulii Alimlardaki Olduguna iliskin Noter Tasdikli Vekaletname Asli Ve Fotokopisi
Hakedis Odemeleri (Fotokopi Asli Ile Beraber Getirilecek, Asli Goriildiikten Sonra Fotokopisi
Onaylanarak Alimacaktir.) Kimlik Belgeleri Vekalet Verilen Kisinin;
Uzerinde T.C Kimlik Numaras1 Yazili Niifus Ciizdani, Pasaport, Ehliyet
Veya Evlenme Ciizdan1 Gibi Kimlik Belgesi
e Banka Havalesi i¢in Banka Hesap Numaralarini Belirten imzali
Dilekge
e Vergi Ve S.G.K. Borcunun Olmadigma Dair Yazi Asli
e Gergek Kisilerden; Uzerinde T.C Kimlik Numaras1 Yazili Niifus
Ciizdani, Pasaport, Ehliyet Veya Evlenme Cilizdan1 Gibi Kimlik Belgesi
e Tiizel Kisilerden; imza Sirkiileri Asli Ve Fotokopisi, (Fotokopi Asl le
Beraber Getirilecek, Asli Goriildiikten Sonra Fotokopisi Onaylanarak
Alinacaktir.)
e Vekaleten Islemlerde Vekilin Alacakli Adma Tahsile Yetkili Olduguna
Iliskin Tasdikli Vekaletname Asli Ve Fotokopisi (Fotokopi Asli Ile
Beraber Getirilecek, Asli Goriildiikten Sonra Fotokopisi Onaylanarak
Alinacaktir.)
e Kesin Teminat Iadelerinde Yapim Ve Hizmet Ihaleleri ile Ilgili
Teminat Iadesinde S.G.K. Ve Vergi Dairesi Ilisiksiz Belgesi Asli.
e Ilgili Birimden Teminatin ladesinde Sakinca Olmadigina Dair Ilgili
Yaz1 Asli, Gelir Miidiirliigiinden Alman Vezne Alindi Belgesinin ikinci
Niishas1

20 Dakika

16 | Teminat ladeleri Mektuplar 10 Dakika
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e Gergek Kisilerden; Uzerinde T.C Kimlik Numaras1 Yazili Niifus
Ciizdani, Pasaport, Ehliyet Veya Evlenme Cilizdan1 Gibi Kimlik Belgesi
e Vekalet Ile Islem Yapacaklar, Noter Tasdikli, Ahzu Kabza Yetkili
Vekaletname Asli ile Fotokopisi (Fotokopi Asli Ile Beraber Getirilecek,
Asl1 Goriildiikten Sonra Fotokopisi Onaylanarak Alinacaktir.)

e Banka Hesabina Havale i¢in Kimlik Fotokopisi Ekinde imzali Dilekge
e Vekaletname Asli Ve Avukat Tarafindan Asl Gibidir Onaylh
Vekaletname

18 Avukatlik Ucreti Odemeleri e Kimlik Belgesi (T.C Numarali Kimlik, Evlenme Ciizdani, Pasaport 15 Dakika
Veya Ehliyet)

e Serbest Meslek Makbuzu

e Gergek Kisilerden; Uzerinde T.C Kimlik Numaras1 Yazili Niifus
Clizdani, Pasaport, Ehliyet Veya Evlenme Ciizdan1 Gibi Kimlik Belgesi

e Tiizel Kisilerden; imza Sirkiileri Asli Ve Fotokopisi, (Fotokopi Asl1 ile
Beraber Getirilecek, Asli Goriildiikten Sonra Fotokopisi Onaylanarak
Alinacaktir.)

e Vekile Yapilacak Odemelerde Vekilin Alacakli Adma Takibe Yetkili
Olduguna Iliskin Noter Tasdikli Vekaletname Asl Ve Fotokopisi,
(Fotokopi Asli Ile Beraber Getirilecek, Asli Goriildiikten Sonra Fotokopisi
Onaylanarak Alimacaktir.) Kimlik Belgeleri Vekalet Verilen Kisinin;
Uzerinde T.C Kimlik Numarast Yazili Niifus Ciizdani, Pasaport, Ehliyet
Veya Evlenme Ciizdan1 Gibi Kimlik Belgesi

e Banka Havalesi I¢in Banka Hesap Numaralarini Belirten imzali
Dilekce

e Vergi Ve S.G.K. Borcunun Olmadigina Dair Belge Asli

17 Kamulastirma Odemeleri 15 Dakika

Biitce Emaneti (Nakit Yetersizliginden
19 Dolay: Bilahare Odenmek Uzere
Emanete Alinan Hakedis Odemeleri)

10 Dakika
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e Gergek Kisilerden; Uzerinde T.C Kimlik Numaras1 Yazili Niifus
Ciizdani, Pasaport, Ehliyet Veya Evlenme Cilizdan1 Gibi Kimlik Belgesi
e Tiizel Kisilerden; Imza Sirkiileri Asli Ve Fotokopisi, (Fotokopi Asli ile
Beraber Getirilecek, Asli Goriildiikten Sonra Fotokopisi Onaylanarak
Almacaktir.)
e Vekile Yapilacak Odemelerde Vekilin Alacakli Adina Takibe Yetili
. . Olduguna Iliskin Noter Tasdikli Vekaletname Asli Ve Fotokopisi,

20 Miiteahhit Avanslar (Foto%(li)pi Asli Ile Beraber Getirilecek, Asli Goriildiikten Sonra Fotokopisi
Onaylanarak Alimacaktir.) Kimlik Belgeleri Vekalet Verilen Kisinin;
Uzerinde T.C Kimlik Numaras1 Yazili Niifus Ciizdani, Pasaport, Ehliyet
Veya Evlenme Ciizdan1 Gibi Kimlik Belgesi
e Banka Havalesi i¢in Banka Hesap Numaralarini Belirten imzali
Dilekge
e Vergi Ve S.G.K. Borcunun Olmadigina Dair Belge Asli

2 Saat

3 Giin (3071 Sayih
e Dilekce! Asli Veya Gelir Sube Miidiirliigiine Dilekge Ile Miiracaat Kanuna Gore Cevap
Stiresi 30 Giin)

Gelir Miidiirliigliniin Gorev Alanina

21 Giren Talepler
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OZEL KALEM MUDURLUGU

giincelleniyoruz ...
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PARK VE BAHCELER MUDURLUGU

HIZMETIN
SIRA . . . TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GEQ)
1 |Park Ve Yesil Alanlarin Yapimi e Dilekge! 30 Giin
9 gark Ve Yesil Alanlarin Bakim Ve e Dilekee!, Telefon, E-Mail 15 Giin
nartmi
3 Hakedis Tanzimi e Dilekge! 1Ay
4 s Deneyim Belgesi Tanzimi e Dilekge!, Ozel Kisi Ise 1 Fotograf 15 Giin
5  Teminat fadesi e Dilekge!, SGK Ilisiksiz Belgesi 15 Giin
. 1 . so fee qesess -
6 Budama (Kaldinmdaki Agaclar) J "Dllekg:e Asli Veya Yesil Alan Bakim Sube Miidiirligii'ne Dogrudan 15 Giin
Miiracaat
. 19 . 5 Giin (Makbuz
1
7  Budama (Ozel Miilkiyet Budama) e Dilekge”, Apartman Karari, Makbuz Yatirildiktan Sonra)
e Dilekge! Asli Veya Yesil Alan Bakim Sube Miidiirliigii’ne Dogrudan
8 Vatandasin Yesil Alan Talepleri Miiracaat 30 Giin
e Projeler

Ozel Miilkiyet I¢indeki Bitki 3 Giin (Makbuz

9 Atiklarinin Alinmasi Y AT Yatirildiktan Sonra)
IIk Miiracaat Yeri  Park ve Bahgeler Miidiirliigii Ikinci Miiracaat Yeri ~ Baskan Yardimcilig
Isim Ilksen OZEN fsim Kadri BILGIN
Unvan Park ve Bahgeler Miidiirii Unvan Bagkan Yardimcisi
Adres Coskun Sahin Sokak No.129 Karsiyaka Adres Coskun Sahin Sokak N0.129 Karsiyaka
Telefon (0232) 363 77 22 Telefon (0232) 363 23 89
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PLAN VE PROJE MUDURLUGU
HiZMETIN

i i ; TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI ISTENEN BELGELER SURESI

(EN GEQ)
Dilekce
Tapu
Aplikasyon
Imar Durumu
Miihendisler Odasindan Oda Kayit Belgesi
Yap1 Yeri Ve Kot Krokisi Haritalar
So6zlesme 3 Giin
Durum Haritasi
Memleket Imar Alan Hesab:
Roper
Teknik Rapor
Nivelman Roperi
Har¢ Makbuzu
Dilekge
Insaat Ruhsati 3 Giin
e Har¢ Makbuzu
e Dilekge
3 Temel Ustii Vizesi e insaat Ruhsati 3 Giin
e Har¢ Makbuzu
e Diizenleme Sahasi
4  |18. Madde Uygulamasi e Uygulama Haritalar 6 Ay
e Har¢ Makbuzu

1 TUS

2  Temel Ve Aplikasyon Vizesi
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**t

Dilekg¢e

Imar Durumu

Tapu 20 Giin
Uygulama Haritalar1
Har¢ Makbuzu

Dilekce

Tapu Fotokopisi
Vekaletname

Plan Degisikligi Onerisi
Oda Vizesi

Har¢ Makbuzu

Dilekge
Yap: Yeri Uygulama Haritas1 Fotokopisi

Dilekce

Imar Durumu
Tapu

Har¢ Makbuzu
Dilekge

Imar Durumu
Tapu

Har¢ Makbuzu
Dilekc¢e

Tapu Fotokopisi 1 Giin
e Har¢ Makbuzu

5 |16. Madde Uygulamasi

6 [Plan Tadilatlar1

7  Kirmizi Kot 2 Giin

8 [Tevhid 20 Giin

9 |[mar Hatt1 2 Giin

10 Yer Secim Belgesi
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e Dilekge
11 [Trafo Belgesi e Tapu 1 Giin
e Har¢ Makbuzu
e Dilekge
e Har¢ Makbuzu
Dilekc¢e
Har¢ Makbuzu
Dilekc¢e
Tapu
Imar Durumu
Har¢ Makbuzu
Dilekge
Tapu Fotokopisi 2 Giin
e Har¢ Makbuzu

12 |Pafta Sureti 1 Giin

13 ilan Ve Reklam 1 Giin

14 Diizenleme Sahasi 15 Giin

15 Numarataj
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RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU

SIR | VATANDAS | BASVURUDA ISTENILEN BELGELER HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
A A (EN GEC SURE)
NO | SUNULAN
HIiZMETIN
ADI
1
-SIHHI MUESSESE RUHSAT BASVURUSUNDA
ISTENEN EVRAKLAR
1. Bagvuru Formu ( Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii’nden e Smifsiz igyeri i¢in evraklar tam ve eksiksiz teslim
SIHHI temin edilecektir ) edildiginde aymi giin icinde ruhsat diizenlenir.
MUESSESE | 2. Kira Kontrat1 (Miilk sahibi ise sadece tapu fotokopisi
yeterli)

(SINIFLI) 3. Oturma Raporu (Imar Afli ise; Imar affi belgesi+

Numarataj )

(SINIFSIZ) | s Yangm Sondiirme Tiipii Makbuzu ( Her 100 m* ye 1 o
adet 6 kg.)

5. Itfaiye Raporu( Tiim siifl1 isyerleri-100 m?’den
biiyiik isyerleri ve pasaj-ishani i¢indeki tiim
isyerleri igin)

6. Pisirme Islemi Yapilan Isyerlerinde Baca Uygunluk
Yazist ( Fen Isleri Miidiirliigiimiizce verilmekte
olup, Bagvuruyu takiben bacanin projede onayl
olmasi1 kosuluyla ilgili Miidiirliikten
Miidiirligiimiizce istenmektedir.

7. Gelir Midiirliigii Yazisi( Ruhsat ve Denetim
Miidiirliigli’nden temin edilecektir-Gelir

Smifli igyerleri i¢in evraklar tam ve eksiksiz teslim
edildiginde smifli komisyonunca kontrol edilerek uygun
goriliirse ayn1 giin ruhsat diizenlenir.
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midiirliiglimiize onaylatilacaktir. Emlak vergisi-
CTV-ilan Reklam vb bor¢ sorgulama)

8. Esnaf Sanatkarlar Sicil Tasdiknamesi-Oda Kaydi

9. Gida ile ugrasan tiim isyerleri ve sinifli igyerleri igin
Hijyen Egitim Belgesi

10. Fotograf ( 2 adet)(Sirket Ise Kase)

11. Ustalik Belgesi (Cigeke¢i-Kuyumcu-Kasap-Lokanta-
Giizellik Salonu-Kuafor —berber vb. igyerleri
icin)(Ticaret Sicile kayithi olanlardan
istenmeyecektir.)

12. Tapuda Mesken Niteliginde Olan Isyerleri igin Kat
Malikleri’nin %100°niin Noter Tasdikli Onay1
(TAKBIS den alman kat maliklerini gsterir listeye
esas onay alinacaktir.)

13. Telli Naylon Dosya

Sirketlerde; Ayrica Kurulus Ilani-Sirket Ana

Sozlesmesi-imza Sirkiileri-Ticaret Odas1 Kaydi-Ticaret

Sicil Tasdiknamesi istenmektedir.

2 UMUMA -UMUMA ACIK ISYERLERI ICIN RUHSAT
ACIK BASVURUSUNDA iSTENEN EVRAKLAR
ISYERLERI 1. Basvuru Formu ( Ruhsat ve Denetim
Miidiirliigii’nden temin edilecektir )

2. Fotograf (2 adet) (Sirket Ise Kase) e Evraklar tam ve eksiksiz teslim edildiginde Ilge

3. 1 adet Niifus Ciizdan Fotokopisi Emniyet Miidiirliigi’'nden gelen uygunluk goriisiiniin geligini
4. Ikametgah takiben umuma agik isyeri komisyonunca isyeri kontrol

5. Kira Kontrat1 (Miilk sahibi ise sadece tapu edilerek ruhsat diizenlenir.

fotokopisi yeterli)
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10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

Oturma Raporu (Imar Afl1 ise; Imar affi belgesi+
Numarataj )

Itfaiye Raporu

Baca Uygunluk Yazisi ( Fen Isleri
Miidiirliigiimiizce verilmekte olup, Basvuruyu
takiben bacanin projede isli olmasi kosuluyla ilgili
Miidiirliikten Mudiirligiimiizce istenmektedir.
Gelir Miidirliigii Yazisi( Ruhsat ve Denetim
Miidiirligii’nden temin edilecektir-Gelir
miidurliigiimiize onaylatilacaktir. Emlak vergisi-
CTV-Ilan Reklam vb bor¢ sorgulama)

Esnaf Sanatkarlar Sicil Tasdiknamesi-Oda Kayd1
Saglik Raporlar1 (Gaita Testi-Akciger Rontgen
Sonucu) —Hijyen Egitim Belgesi

Mesafe Krokisi (Kahvehane-Playstation Oyun
Salonu-Ickili Yerler I¢in Plan ve Proje
Miidiirliigli’nden temin edilecektir)

Calisan Personelin: 2 adet Niifus Ciizdan
Fotokopisi-Sabika Kaydi-Saglik Raporlari(Gaita
Testi-Akciger Rontgen)

Telli Naylon Dosya

Ustalik Belgesi (Igkili Lokanta i¢in) (Ticaret
Sicile kayitli olanlardan istenmeyecektir.)

Ilge Emniyet Miidiirliigii’nden genel giivenlik ve
asayis yoniinden uygunluk goriisii
miidiirliigiimiizce basvuruyu takiben
istenmektedir.
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Sirketlerde: Kurulus Ilani-Sirket Ana Sozlesmesi-imza
Sirkiileri-Ticaret Odas1 Kaydi-Ticaret Sicil
Tasdiknamesi istenmektedir.

3 2. VE 3. 2. VE 3. SINIF GAYRISTHHI iISYERLERI ICIN
SINIF ISTENEN EVRAKLAR
GAYRI 1. Gayristhhi Miiessese Basvuru Formu ( Ruhsat ve
SIHHI Denetim Miidiirligii’nden temin edilecektir )
MUESSESE 2. 2 adet Fotograf (Sirket Ise Kase)
LER 3. Oturma Raporu (Imar ve Sehircilik e Evraklar tam ve eksiksiz teslim edildiginde 7 giin
Miidiirligi’nden istenecektir) icinde igyeri kontrol edilerek ruhsat diizenlenir)

4. Yer secim Belgesi ( Plan ve Proje
Midiirligii’nden istenecektir.)

5. Tapu Fotokopisi

6. Kira Kontrati

7. Kapasite Raporu( Gida Ile Tlgili Imalat Yerleri
I¢in)

8. Ustalik Belgesi a.) Hizmet Belgesi noterden onayli
olacak veya maas bordrosu getirilecek.

b.) Ustalik belgesi yok ise Izmir Milli Egitim
Miidiirligi ciraklik egitim merkezine miiracaat
belgesi getirilecektir.(Miihendisler diplomalari
ilgili bir is kolunda isletme agtiklarinda ustalik
belgesi aranmaz. Onayl1 fotokopisi ve meslek
odasi kaydi yeterlidir)

c.) Isyerinin bir uzmanin goz éniinde
yiirlitiilmesi gereken kimyasal vb. isler yapan
uygun miidiir s6zlesmesi noter onayli olacak,
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10.

11.

12.

13.
14.
15.

16.
17.

18.

19.

20.

diploma ya da yerine gececek onayli bir belge ve
meslek odasi kayit belgesi dosyada bulunacaktir.
Esnaf Sanatkarlar Sicil Tasdiknamesi-Oda Kayd1
Alet ve Cihazlarin Konumunu Gosterir igyeri
Yerlesim Plan1
Giiriiltii Yonetmeligine tabi ise Giiriiltii Olgiim
Raporu (Cevre Koruma ve Kontrol
Midiirligi’nden Temin edilecektir.)
Faaliyet Sirasinda Kullanilan Makine ve Techizat
varsa-Motor Ruhsati(Fen Isleri Miidiirliigii’nden
temin edilecektir.)
Sehir Sebeke Suyu Baglant1 Belgesi
Vergi Levhasi
Is akim semas1 ve agiklama Raporu (Basvuru
sahibi tarafindan hazirlanacaktir. Isyerindeki is ve
islemlerin sirasi ile oklarla gosterildigi semadir.
Semanin agiklamasi agilma raporunda
belirtilecektir.)
Giiriiltii Olgiimii (Gerekli Goriiliirse)
Atiksu Gortisii (Desarj-Atiksu olusturulan is
kollarindan iZSU’dan alinir)
Kat1 Atik Goriisii (1.B.B.B. Kat1 Atik Islemeler
Miidiirligii’nden)
CED listelerinde yer aliyorsa, CED Olumlu
Belgesi
Isletme Belgesi

a) Isyerinde 10 kisi ve iistiinde eleman

calisiyor ise Bolge Caligsma
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Miidiirliigii'nden Isletme Belgesi
alinacaktir.

b) Isyeri parlayici, patlayici, yanici
maddelerle istigal ediyor ise bir kisi bile
calistirilirsa bile isletme belgesi
almacaktir.

21. 50 ve daha fazla is¢i calistirilan isyerlerinin isyeri
hekimi ¢alistirdigina dair belge.

4 TAPDK 1. Mesafe Krokisi (Plan ve Proje Miidiirliigii’nden Evraklar teslim edildiginde Ilge Emniyet Miidiirliigii’nden
Mesafe temin edilecektir) gelen uygunluk goriisiiniin gelisini takiben isyeri yerinde
Olgiimii 2. Dilekce kontrol edilerek ilgili kuruma verilmek {izere olumlu veya
(alkol ve olumsuz mesafe yazisi diizenlenir.
nargile icin)

5 CANLI 1.Giiriiltii 6l¢lim raporu Evraklarin teslimi lizerine belge diizenlenir.

MUZIK 2. Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigii nden
iZiN uygunluk yazisi
BELGESI 3. Dilekge

6 OLCU VE Beyan Formu Beyana istinaden 6l¢ii ayar memurumuzca bagvurusu sirasina
TARTI gore randevu verilerek yerinde kontrol edilerek tasdik edilir.
ALETLERI
MUAYENE
BELGESI

7 RUHSAT 1. Ruhsat Iptaline iliskin Dilekce Ayni giin i¢inde iptal edilir.

IPTALI 2. Maliye’den iliski Kesildigine Dair Belge

3. Ruhsatin Asli
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Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen

hizmetin belirtilen siirede tamamlanmasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk
miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

SAGLIK iSLERi MUDURLUGU

giincelleniyoruz ...
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SOSYAL YARDIM iSLERIi MUDURLUGU

HIZMETIN
SIRA . . . TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GEC)
e Bagvuru Dilekgesi
e Niifus cilizdan1 fotokopisi (yaninda degilse TC Kimlik Numarasi)
e Vukuatl Niifus Kayit Ornegi (kurum tarafindan ¢ikartilir)
e Kadin, ¢cocuklariyla miiracaatta bulunduysa yanindaysa ¢ocuklarin niifus
ciizdani
e Kadinin bulasgici ve siirekli tibbi bakim isteyen bir hastalig1 varsa saglik
raporu Sartlar uygun ve yer
1 Kadin sigmma evi e Siddete maruz kal'dlysa hastaneden alinan darp raporu var ise _hemen kabul
e Karakol araciligi ile geliyorsa (karakol tarafindan GBT sorgulamasi (7 glin 24 saat
yapildigina dair evrak ve tutanak) calisma anlayistyla)

e Kadin herhangi bir siddete maruz kaldiysa polis tutanagi.

e llgili miidiirliikce doldurulacak standart evraklar

(Kadin Siginma evine 18—59 yas arasindaki kadinlar ve varsa yanlarindaki
0—12 yas arasinda bulunan kiz veya erkek ¢ocuklari kabul edilir. 12 yagin
tistiinde olan kiz veya erkek ¢ocuklarin durumu meslek elemanlarinca
degerlendirilerek Baskanliga sunulur. 12 yasin iistiindeki erkek cocuklarinin
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kuruma kabulii olamayacagindan Aile ve Sosyal Politikalar Il
Midirliigii'nden bu konuda destek alinur.)
Miiracaat yeri: Sosyal Yardim Isleri Miidiirligi

e Niifus Ciizdanm fotokopisi
e Goniillii Uye Formu
e ikametgah

Miiracaat Yerleri:
Bostanh Kadin Danisma ve Dayanisma Merkezi .
Ismail Sivri Sokak (1807/1 Sokak) No:13 Giizel Sanatlar Park: I¢i Bostanl

Nergiz Kadin Dayanisma ve Dayanisma Merkezi Sartlar uygun oldugu

Kadin d ved A

et R Ali Alp Boke Caddesi (1777 Sokak) No:40 Dedebast takdirde iyelik
Alaybey Mahallesi Kadin Danigsma ve Dayanisma Merkezi hemen kabul edilir

Mehmet Ihsan Zeyrek Sokak No:22 Alaybey

Mustafa Kemal Mahallesi Kadin Danigma ve Dayanisma Merkezi
6753/7 Sokak No:6 Mustafa Kemal

Cumhuriyet Mahallesi Kadin Danigma ve Dayanisma Merkezi
6719/1 Sokak No:9 Cumhuriyet

Yali Mahallesi Kadin Danigma ve Dayanisma Merkezi

6471/3 Sokak No:8 Yali

e Basvuru dilekgesi Evraklarin teslim
e Niifus ciizdani fotokopisi edilip

3 Anaokulu (4 -5-6yas) e 6 fotograf degerlendirilmesiyle
[ ]

Saglik raporu (gaita, bogaz kiiltiirii) ogretim y1l1 boyunca
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e Anaokulu tarafindan doldurulan standart evraklar anaokulundan
(Personel gocuklar1 dnceliklidir) yararlanilir
Basvuru yeri: Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii

Kayit yeri: Ayse Kaya Anaokulu

6323/1 Sokak No:11 Bostanl

e Basvuru dilekgesi
e Niifus ciizdan1 fotokopisi
e 2 fotograf

Ismail Cem Kiiltiir Merkezi ve Biilent Ecevit Kiiltiir Merkezi’nde egitime
yonelik hizmet veren oyun odalar1 Aile Okulu projesinin yan ¢iktis1 olarak
uygulanan bir projedir.

Oyun odalart ticretiz olup katilma kosulu, ailenin y1l igerisinde yapilan Aile
Okulu egitimine katilmas1 ve ekonomik olarak gii¢ kosullarda olan ailelerin
cocuklar1 olmasidir.

Evraklarin teslim
edilmesiyle
degerlendirilmeye
alinir ve 6gretim yili
basinda hizmet

. ve baslar.
Basvuru yeri: Sosyal Yardim Isleri Midiirliigii rmeye basiat

Kayit yeri: Ismail Cem Kiiltiir Merkezi

7449 Sokak No:1 Ziibeyde Hanim Mahallesi
Biilent Ecevit Kiiltiir Merkezi

6712/4 Sokak No:1/6 Cumhuriyet

Miidiirligiimiize 6n kayit yaptirip SBS ve YGS-LYS deneme sinavina giren  Evraklarin teslim

ve basar1 gosteren 0grencilerimizin kesin kayit iglemleri igin gerekli edilmesiyle diizey
evraklar belirleme sinavi

e Bagvuru Dilekgesi yapilarak siniflar
o Kimlik fotokopisi olusturulur. Ogretim
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e 3 adet fotograf yil1 boyunca Genglik
[kametgah Belgesi Merkezi hizmetinden
Fakir Kagidi yararlanir.
Ogrenim Belgesi

Mezun ise Diploma Fotokopisi
Mezun ise Adli Sicil Kaydi

Miiracaat 6n kayit yeri: Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii
Hizmet Birim Adresi:1851/10 Sokak No:3 Cok Katli Pazar Yeri

Bahgelievler
Pazartesi harig
haftanin 6 giinii
6 Bilim Miizesi e Okullar veya gruplar tarafindan randevu alinir. hizmet randevu
sistemi ile
stirdiirtiliir.

Basvuru dilekgesi

Niifus ciizdan1 fotokopisi Hizmet basvuruyla

. A 2 ff)tograf i o I . baslar ve tiyelik
7 Bilge Cinarlar Yagam Kuliibii Saglik raporu (Aile Hekiminden alinan bedensel aktivitelere katilabilir siiresince devam
raporu)) eder.
Miiracaat yeri: 1762 Sokak No:19 D:1 Bahriye Ugok Mahallesi
%lrztglie; igfoll\(/loli;acaat e Basvuru Dilekgesi ile huzurevinde kalacak kisinin sahsen veya h}[tsgz?ﬁzlfeslzz ¢
8 . . e x o gee e < yaKinlarinin miiracaati L .
(Aile ve Sosyal Politikalar 11 Mudurlugu. Kimlik Fotokopisi (TC Kimlik No) (Bilgilendirme ve

ile Proje Ortagidir) Kayit)
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Sevgi Kafe Stirekli hizmet
10 |(Engelli gocuklarin ve stajyerlerin e Hizmet Yeri: Osman Bey Parki i¢i Hafta i¢i her giin
calistig1 kafe) 08.00-17.30

e Bagvuru Dilekgesi
Engelli Vatandaslara Yonelik Yardimlare Niifus Ciizdan1 Fotokopisi (TC Kimlik No)
11 |(ayni-nakdi-arag/gereg-cihaz- o Fakirlik Belgesi
yonlendirme/danismanlik) e ikametgah
e Ilgili miidiirliikce doldurulacak standart evraklar

Strekli hizmet

e Bagvuru Dilekgesi
Engelli Vatandaslara Yonelik Yardimlare Niifus Ciizdan1 Fotokopisi (TC Kimlik No)
12 |(ayni-nakdi-arag¢/gereg-cihaz- o Fakirlik Belgesi
yonlendirme/danigmanlik) e ikametgah

Strekli hizmet

e Ilgili miidiirliik¢e doldurulacak standart evraklar

Ulasim i¢in Engelli Nakil Aracindan
13 Yararlanma

Basvuru dilekgesi
Niifus Cilizdani1 fotokopisi (TC Kimlik No)
Engel durumunu gosterir Saglik Kurulu Raporu

Randevu sistemiyle
stirekli hizmet

e Basvuru dilekgesi
o Kimlik Fotokopisi
e Ikametgah e .
14 Burs Yardimi (Ilkdgretim, Lise) e Fakirlik Belgesi Egltlm-gag;etlm yih
o Ogrenci Belgesi
e Aile Sicil Beyannamesi
e Miidiirliikk¢e Verilen Standart Bagvuru Evraklari
Kadin, Cocuk, Geng, Yasl, Engelli, e Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii’ne sahsen veya dilekge ile basvurmasi/ Yillik program
15 . . 1t 1rs % 5 WIS Ik - g - akisina gore siirekli
Aileye Yonelik Hizmetler Belediyenin ilgili mercilerine yapmis oldugu dilek¢e dogrultusunda hizmet
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Basvuru dilekgesi

* o

* 12 *

* Star City *

~ Yildiz Sehri -

o Kimlik Fotokopisi (TC Kimlik No)
16 Gida Yardimi o Fakirlik Belgesi Stirekli hizmet
e Ikametgah Belgesi
e Ilgili miidiirliikce doldurulacak standart evraklar
e Bagvuru Dilekgesi I?tiya;m t'[)elil.li;’lin.e
e Kimlik Fotokopisi (TC Kimlik No) £OTC Sure belriehir.
e ikametgah Hizmet b|r|n_1|
o dmiaan L e e e
(Giysi-Esya-Okul Malzemesi) e Miidiirliik tarafindan Sosyal Inceleme Raporu doldurulur.

18

Meslek Edindirme Kurslari
Hobi Kurslan
(Yasam Boyu Egitim)

Hizmet Birimi: Butik Elele
Siikran Kurdakul Sokak No:11 (Cars1 I¢i Ziraat Bankas1 Sokagi)

Basvuru dilekgesi

Kimlik Fotokopisi (TC Kimlik No)
Ogrenim Belgesi

2 Fotograf

Ikametgah (Gerekirse)

Hizmet Birimleri:

Kurslar Sefligi

Biilent Ecevit Kiiltiir Merkezi

[smail Cem Kiiltiir Merkezi

Kadin Danigma ve Dayanigma Merkezleri
Bilge Cmarlar Yasam Kuliibii

gore hizmet
verilir. Yil i¢inde
birden fazla hizmet
verilir.

Egitim verilen
meslegin siiresiyle
ilintilidir.
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Star City *

~ Yildiz Sehri -

Sergi Salonlar1 e Basvuru dilekgesi
(Cars1 ve Bostanli Sanat Galerisi) e Calismalarinm1 gosterir dosya ve CD sunumu

e Taahhiitnamenin imzalanmasi Yillik program

19 K 5re siirekli
Hizmet Birimi: Cars1 Sanat Galerisi Siikran Kurdakul Sokak No:11 (Cars1 a 1§1na;]i<g,zor;ee: urexdt

I¢i Ziraat Bankas1 Sokag1)
Bostanli Giizel Sanatlar Park1
Ismail Sivri Sokak (1807/1 Sokak) No:13 Giizel Sanatlar Parki I¢i Bostanli

e Talep dilekgesi

20 Konferans Salonlar1 Hizmet Birimi: 30 giin
[smail Cem Kiiltiir Merkezi
Biilent Ecevit Kultir Merkezi
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Star City *

~ Yildiz Sehri -

SPOR ISLERi MUDURLUGU

giincelleniyoruz ...
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Star City *

~ Yildiz Sehri -

TEFTiS KURULU MUDURLUGU

giincelleniyoruz ...
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* Star City *

*

~ Yildiz Sehri -

**t

TEMIiZLiK iSLERi MUDURLUGU

HIZMETIN
SIRA . . . TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GEC)
1 Cop Konteynir Talebi e Konteynir Makbuz Bilgileri, Adres Bilgileri 7 Gln
10 Giin (Dilekgelerin
2 Sikayet Konular e Yazli Dilek¢e Veya Mail Ornegi Yogunluguna Gore

Siire Kisalir)
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Star City *

~ Yildiz Sehri -

ULASIM HiZMETLERI MUDURLUGU

giincelleniyoruz ...
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* Star City *

~ Yildiz Sehri -

VETERINER ISLERi MUDURLUGU

SIRA HiZMETIN TAMAMLANMA
NO HiZMETIN ADI ISTENILEN BELGELER SURESI (EN GEQ)
Hasta- Yarali hayvan bildirimin
degerlendirilmesi, Sikayet bagvurusu (Dilekge,telefon veya e-mail) 1 saatile
1 klinige sevk edilip getirilmesi 3 giin arasi
Klinige getirilen sahipsiz hayvanlarin Ekip kayitlar Tedavi siiresine gore
2 tedavi edilmesi Svatandas adres-telefon bilgileri 1 saat ile 30 giin aras1
Isirma sikayetinin degerlendirilmesi Sikayet bagvurusu 1 giin( Isirma yapan hayvan
. 10 giin miisahede altinda
3 ( Halkla Isliklier Md. Telefon,Dilekge) tutulur.)
Basibos At ve diger ciftlik hayvan Sikayet bagvurusu
4 sikayeti ( Halkla Isliklier Md. Telefon,Dilekge) 3 giin
Hizmetin ortalama tamamlama
Sahipsiz hayvanlarin siiresi
5 Sahiplendirilmesi Dilekce, Telefon Olciilememektedir.
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*

*

12 *
Star City *
~ Yildiz Sehri -
Cocuklara Atbinis egitimi verilmesi Velisi ile birlikte
6 (Sahsen basvuru) 10 dakika
Otizimli ¢ocuklara Atla terapi yapilmasi Basvuru dilekgesi, Doktordan ve 6zel egitim hocasindan Her ¢ocuk i¢in haftada 1 saat
ata binebilir raporu,Hastaliin1 belirten rapor,taahiitname,2
7 fotograf 9 ay boyunca
Evde beslenen hayvanlarla ilgili Sikayet bagvurusu
8 sikayetler ( Dilekge, telefon veya e-mail) 15 giin
Beslenme, su odagi ve kedi evi . o o . 6 ay (Istenilen bolgenin
Dilekce, Halkla Iliskiler Midiirliigiinden gelen H.I.M
9 talepleri bagvurulari uygun olmasi durumunda)
Ev ve Siis Hayvani Uretimi ve Satis1 Yilda 4 defa
10 Egitim Kursu Niifus Fotokopisi, Bagvuru Dilekgesi Nisan, Temmuz,Ekim,Ocak
Yerel Hayvan Koruma Gorevlisi Niifus Fotokopisi, Basvuru Dilekgesi
11 Egitim Kursu 3 Fotograf Yilda 3 defa Haziran,Ekim,Subat
Tedavi siiresi biten
12 hayvanlarin alindig1 ortama geri birakilmasi ( Dilekge, telefon veya e-mail) 1 glin
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* Star City *

~ Yildiz Sehri -

YAZI iSLERi MUDURLUGU
HIZMETIN
SIRA . . . TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GEC)
Oncelikli Evrak Yok
Ise; Her Evrak I¢in
Evrak Basina Toplam
5 Dk. (Dagitim ile
* Vatandaslar Veya Kanuni Temsilcilerinin Yazili Talebi (Dilekge); Te;{l;rrr; iilgem
Dilekg¢e Sahibinin veya Vekilinin Ad-Soyad-Imza-Tarih-Is Ya Da Havale i lcfami Alan
3071 Sayili Dilek¢e Hakkinin Ikametgah Adresi Bulunmak Kaydiyla, . 3
. <. . .. .. - Dilekg¢e Evrakinin
1 Kullamlrnasmq Dair Kanun Geregi o Tiizel Kisiler ve Sivil Toplum Orgiitleri I¢in; _ Havale Birimince
Dileke¢e Kayit Islemi Baslikli Veya Kaseli Yazi Sirket Adresi, Sirket Yetkili Imzas1 Ve Sirket C
evaplanma-
Unvani Bulunmak Kaydiyla
Sonu¢landirma
Siiresi Genel Kayit

Tarihinden Itibaren
3071 Sayili Dilekge
Hakkinin
Kullanilmasimna Dair
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12 *

Star City *

~ Yildiz Sehri -

Kanunu Geregi 30
giindiir.

Meclis Giindemi,
Toplantinin
Yapilacag Giin ile
[lan Giinii Harig,
Toplant1 Tarithinden
En Az 3 Giin Once
e Dilekce! Asli (karsiyaka.bel.tr internet Adresinden ve Ilan Panosuna Internet Ortaminda
Asilarak Herhangi Bir Talebe Gereksinim Duyulmaksizin Belediyemizin Yayimlanir Ve ilan
Halka Hizmetidir.) Panosuna Asilir.
Meclis Karar
Ozetleri, Kararin
Kesinlestigi Giin
Internet Ortaminda
Yayimlanir Ve ilan
Panosuna Asilir

Belediye Meclis Giindemi Ve Karar
Ozeti Yayimlanmasi
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Star City *

~ Yildiz Sehri -

3 Nikah Islemi Talepleri

e 4’cr Adet Fotograf, Niifus Ciizdanlarinin Asli Ve Fotokopileri 10 Dakika
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* Star City *
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ZABITA MUDURLUGU
HIZMETIN
SIRA . . . TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GECQ)
Zabita Denetimine Iliskin Istek Ve e Dilekge! Asli Veya Zabita Denetim Sube Miidiirliigiine Dogrudan ..
1 A .. 30 Giin
Sikayetler Miiracaat
2 Sikayetlerin Degerlendirilmesi e Sozli Miiracaat 2 Gun
e Niifus Ciizdan Ornegi
e Ikametgah IImiihaberi
3 Pazgryerl_erl I¢in Tanitim Kart1 J Esnaf Ve'Sal?atkarlar Odas1 Kayd1 30 Dakikadan Az
Verilmesi e Vergi Dairesi Kaydi
e Saglik Karnesi
e 4 Adet Fotograf
e Dilekge
. Niifus Ciizdan1 Ornegi .
Sezonluk Karpuz S v ,
4 ezonluk Karpuz Sergisi e Tebligat Adresleri 7 Guin
e Oziirlii Veya Hiikiimlii Belgesi (Yiiz Kizartict Veya Terdr Sugu Harig)
e Dilekge
5 Stant Agma Talebi e Niifus Ciizdan1 Ornegi 1 Giin
e Vergi Levhasi Fotokopisi
N : Dilekge ..
k Camekan Yer Tal X .
6 |Gevrek Camekani Yer Talebi e Niifus Ciizdan Ornegi 7 Gln
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Star City *

~ Yildiz Sehri -

e ikametgah Belgesi

e Dilekge
7 Cicek Tezgahi Yer Talebi e Niifus Ciizdan1 Ornegi 7 Giin
e Ikametgah Belgesi

'Yeni Acilacak Yollarda Yillik Programa Gore Aymi Yil Igerisinde, Program Dis1 Acil Durumlar Ve Thtiyagtan Kaynaklanan Tiim Yol,
Tretuar Calismalar1 Programa Eklenerek, Ilgilisine Bilgi Verilmek Kaydiyla
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